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Acest buletin informativ prezinté o analiza succinta a situatiei copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti din municipiul Chisinau in perioada 2019-2022, progresele
inregistrate si actiunile intreprinse sau care urmeaza a fi intreprinse la nivel municipal pentru o mai buné abordare a necesitétilor copiilor, reducerea vulnerabilitatii acestora in fata diferitelor
forme de risc social si imbunétatirea calitétii vietii lor.

Tn analizi s-au folosit datele colectate de Directia Generala pentru Protectia Drepturilor Copilului @ municipiului Chisinau pe parcursul celor patru ani.

. Copii aflati in situatie de risc

Profilul copiilor aflati in situatie de risc
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CONSTATARI:

La sféarsitul anului 2022, in evidenta Directiei Generale pentru Protectia Drepturilor Copilului erau 1874 copii aflati in situatie de risc (sau 1% din totalul populatiei de copii din municipiul
Chisindu), in crestere de 3,8 ori faté de anul 2021 si de 4,2 ori fata de anul 2019. Cauzele acestei cresteri au fost determinate de sporirea adresabilitatii familiilor cu copii pentru asistenta in
situatii de criza, precum si de imbunatatirea evidentelor, urmare a suportului metodologic si de consolidare de capacitati acordat pe parcursul anului 2022 de catre Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale (MMPS) in comun cu partenerii de dezvoltare.

Cel mai mare grad de vulnerabilitate la risc a fost prezentat copiii din grupa de varsté 7-15 ani, ce traiesc preponderent in mediul urban. In medie, in perioada analizata, peste jumatate din
acesti copii au fost fete.

Sectoarele din municipiul Chisindu cu cei mai multi copii in situatie de risc aflati in evidenté au fost Botanica (36%) si Ciocana (28%).

ACTIUN:

Realizate:

1. create 11 servicii sociale noi pentru copii si familii cu copii aflati in situatie de risc: 10 centre de zi pentru copii aflati in situatie de risc (Decizia Consiliului Municipal Chisinau - CMC
7/14 din 13.06.2022) si un centru maternal de plasament pentru cuplurile mama-copii cu varsta mai mare de 6 ani (Decizia CMC 20/4 din 24.11.2022);

2. extinse si consolidate noud servicii sociale existente: (1) asistentd sociala comunitara; (2) sprijin pentru familiile cu copii; (3) asistenta parentald profesionista/casa de copii de tip
familial; (4) asistentd personald; (5) complex de servicii pentru copii aflati in situatie de strada; (6) centru de zi pentru copii in situatie de risc; (7) locuinta sociala asistata pentru
copii si tineri care parasesc sistemul de ingrijire; (8) centru maternal de plasament pentru cuplurile mama-copii cu vérsta mai mare de 6 ani; si (9) centru de zi pentru copiii de la 4
luni p&na la 3 ani (Memorandumul de intelegere MMPS/UNICEF din 5.08.2022 si Decizia CMC 7/1 din 21.06.2022);

3. desfasurate activitati de consolidare a competentelor parentale ale parintilor si ingrijitorilor in ceea ce priveste ingrijirea copiilor, gestionarea problemelor si riscurilor
comportamentale in cadrul a 12 programe specializate, dezvoltate cu suportul Institutul de Formare Continua (noiembrie 2022 - iulie 2023);

4. semnate sase acorduri de colaborare cu: (1) Asociatia de Voluntariat PUER din Roma, Italia (2019); (2) Fundatia de Binefacere Caritas Moldova (2021); (3) Institutia Religioasa
Centru de Resurse si Ajutor pentru Copii (2022); (4) Asociatia Obsteasca ,Moldova pentru Viatd” (2022); (5) Asocitia Obsteasca ,Sensul vietii” (2022); si (6) Directia de Politie
municipiul Chisindu a Inspectoratului General de Politie (2022), in vederea acordarii de sprijin si asistenta copiilor aflati in situatie de risc si copiilor ramasi fara ocrotire périnteasca,
consolidarii capacitatilor specialistilor din domeniul protectiei drepturilor copilului, Tmbunatatirii abilitatilor parentale ale parintilor si ingrijitorilor, sporirii sigurantei copilului in strada
si prevenirii oricaror forme de abuz asupra acestuia.

Perspective:

1. extinderea si consolidarea parteneriatelor cu societatea civila si comunitatea donatorilor pentru dezvoltarea, consolidarea si diversificarea serviciilor sociale pentru copiii aflati in situatie
de risc si familiile cu copii in dificultate;

2. participarea la sedintele grupului de lucru national pentru revizuirea si actualizarea mecanismului de supervizare profesionala in asistenta sociala;
3. consolidarea domeniului de prevenire a separarii copilului de familie prin dezvoltarea continua a spectrului serviciilor sociale.
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CONSTATARI:

Neglijarea copiilor a fost principala cauza a aflarii copilului in situatie de risc pe parcursul perioadei 2019-2022.

fn anul 2022, neglijarea a detinut o pondere de 90% in totalul cauzelor de risc, fiind in ascendenté cu 34 puncte procentuale fatd de anul 2021 si cu 51 puncte procentuale fata de anul
2019. Competentele parentale limitate ale parintilor si conditiile de trai precare au contribuit in mod semnificativ la aceasta situatie.

Cei mai afectati au fost copiii din grupa de varsta 7-15 ani, urmati de cei de vérsta 3-6 ani. Peste jumétate din copiii victime ale neglijérii au fost fete.

fn anul 2022 au predominat neglijarea in supraveghere (43%) si neglijarea alimentara (39%).

ACTIUNI:
Realizate:
1. implementate 25 de programe de formare continud a specialistilor care lucreaza cu familile cu copii aflati in situatie de risc in scopul eficientizérii directionarii asistentei acordate
(perioada 2020-2022);

2. organizate si desfasurate trei campanii anuale de informare si sensibilizare a populatiei pentru imbunatatirea supravegherii copiilor si promovarea unui comportament nonviolent si
grijuliu faté de copii in familie, scoala si comunitate (2020-2022);

3. desfasurare activitati de consolidare a competentele parentale ale périntilor si ingrijitorilor in ce priveste ingrijirea copiilor, gestionarea problemelor si riscurilor comportamentale in
cadrul a 12 programe de instruire specializate dezvoltate cu suportul Institutului de Formare Continua (noiembrie 2022 - iulie 2023).
Perspective:
1. continuarea activitatilor de consolidare a competentelor parentale ale parintilor si ingrijitorilor in cadrul celor 12 programe de instruire specializate;

2. derularea activitétilor de prevenire a situatiilor de neglijare a copilului din omisiune involuntard, prin identificarea de resurse financiare pentru asistentd prompta si pentru
crearea conditiilor de siguranta pentru copil;

3. continuarea activitatilor de informare si sensibilizare a opiniei publice referitoare la necesitatea imbunéatatirii supravegherii copiilor, promovarii comportamentului nonviolent si
atent fata de copii in familie, scoala si comunitate.



Profilul beneficiarilor serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii
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CONSTATARI:

La sfarsitul anului 2022, un numar de 4796 copii beneficiau de serviciul social Sprijin pentru familiile cu copii, fiind in crestere cu 43% faté de anul 2021 si cu peste 50% fata de anul 2019.
Aceasta crestere a fost determinata de sporirea adresabilitatii famililor cu copii pentru suport, precum si de consolidarea capacitatii Directiei Generale pentru Protectia Drepturilor Copilului
de acordare a acestui serviciu ca urmare a resurselor financiare aditionale alocate de catre MMPS din surse extrabugetare.

In perioada analizata, principalii beneficiari ai acestui serviciu au fost copiii cu varsta 7-15 ani (peste 50%) si copiii ce locuiesc in mediul urban (87%). Nu s-au inregistrat diferente
semnificative pe sexe.

Ponderea copiilor beneficiari ai sprijinului familial primar a crescut la 60% n anul 2022 fata de 50% in anul 2020 si 53% in anul 2021, aratdnd un accent mai sporit pe masurile de
prevenire a intrarii copilului in situatie de risc.

ACTIUNI:

Realizate:

1. consolidat si extins serviciul social Sprijin pentru familiile cu copii prin: (1) alocare de resurse financiare aditionale pentru cresterea accesului copiilor in situatie de risc la ajutor
banesc in cadrul sprijinului familial secundar; (2) dotare tehnica a specialistilor care presteaza acest serviciu; (3) complementarea serviciului cu programe de educatie parentala
(Memorandumul de intelegere MMPS/UNICEF din 5.08.2022 si Decizia CMC 7/1 din 21.06.2022);

atentie sporita acordata prevenirii aparitiei situatiei de risc prin intensificarea sprijinului familial primar;
peste 6000 de familii cu copii in dificultate referite in anul 2022 catre servicii sociale suplimentare din municipalul Chisinau in scopul diminudrii situatiilor de risc cu care se
confrunta si care pot duce la separarea copiilor de périnti.
Perspective:
1. informarea continué a populatiei despre serviciul social Sprijin pentru familiile cu copii, modalitatile de accesare a acestuia, precum si despre alte servicii sociale disponibile in
municipiul Chisindu;
identificarea partenerilor de dezvoltare pentru sustinerea activitatilor de suport material si financiar de urgenta a familiilor in dificultate pentru depasirea situatiilor de criza;

continuarea activitatilor de consolidare a competentelor parentale ale parintilor si ingrijitorilor din cadrul serviciilor sociale (asistenti parentali profesionisti, parinti-educatori,
tutori/curatori) in cadrul programelor de instruire specializate derulate de Directia Generala pentru Protectia Drepturilor Copilului si partenerii de dezvoltare.



Il. Copii separati de parinti

Profilul copiilor separati de parinti
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CONSTATARI:

La sfarsitul anului 2022 erau 1245 de copii separati de parinti in municipiul Chisindu, Tn descrestere cu 16% faté de anul precedent si cu 25% fata de anul 2019. Cei mai multi copii
separati se aflau in mediul urban, discrepantele pe sexe fiind nesemnificative.

Riscul separarii de périnti creste odata cu inaintarea in varsta a copilului. Astfel, grupul de copii din grupa de vérsta 7-15 ani a predominat in randul copiilor separati, fiind in anul 2022 in
crestere cu 10,5% faté de anul 2021 si cu 31,8% fata de anul 2020.

Migratia interna si externd a parintilor a fost principala cauza a separarii copiilor. Atsfel, copiii cu parinti migranti constituit in medie 59% din totalul copiilor separati in perioada analizata.

A fost inregistraté o dublare a instituirii custodiei ca m&suréa temporara de protectie a copilului cu parinti migranti, de la 40% in anul 2019 la 87% in anul 2022.

ACTIUN:

Realizate:

1. activitati de colaborare cu institutiile de invatamént din municipiul Chisindu pentru imbunatatirea evidentelor si schimbului de date referitor la copiii cu parinti migranti, precum
si informarii parintilor despre rolul custodiei in prevenirea riscurilor asociate migratiei asupra copiilor lasati in tara (2020-2022);

consiliere a périntilor care intentioneaza sa migreze referitoare la masura custodiei si modalitétile de instituire a acesteia;
organizate sedinte de informare si sensibilizare a primarilor si asistentilor sociali comunitari din localitatile suburbane ale municipiului Chisinau referitoare la necesitatea
imbunététirii evidentelor copiilor cu parinti migranti si impulsionarii instituirii custodiei ca méasura temporara de protectie a copilului (2020-2022);

Perspective:

1. continuarea activitatilor de informare si sensibilizare a parintilor prin intermediul mijloacelor de comunicare disponibile (pagini web, platforme online, pliante, forumuri, consultari
cu parintii si formatorii de opinie din diaspora, etc.) despre efectele migratiei asupra copiilor si necesitatii instituirii custodiei ca masuré temporara de protectie;

2. continuarea referirii copiilor si tinerilor cu parinti migranti cétre serviciile centrelor comunitare pentru copii i tineri din sectoarele municipiului Chisindu in scopul dezvoltarii de
competente si organizarii timpului liber al acestora intr-un mod constructiv-educativ si distractiv;

3. consolidarea si extinderea in continuare a serviciilor de plasament de tip familial, si anume asistentd parentald profesionisté (APP), case de copii de tip familial (CCTF) si
tuteld/curateld) pentru copiii rdmasi faré ocrotire parinteasca.



Copii

in servic

ii alternative de plasament de tip familial si de tip rezidential

Numarul copiilor in plasament planificat, pe
medii de resedinta, sexe si grupe de varsta,

2019-2022
o A GG 610 IS
$2 o [SENNN JSENN s [
£ e [ a6 110 s
T
b e NN SN s
s 02an [I52 fI59 60 f47
S 3an fiss o2 78 | 2
g e WEGHN M s SN
© 1617ani s fes 34 | 13
®2019 2020 2021 ®2022
Numarul copiilor in plasament planificat, pe
tipuri de plasament, 2019-2022
742

640 ¢19

570

409 430 411

. I - B

Plasament de tip
rezidential

Plasament de tip
familial

Total in plasament
planificat

m2019 m2020 2021 m2022

Numarul copiilor in plasament de tip familial,
pe medii de resedinta, sexe si grupe de
varsta, 2019-2022

roe! AT WS 57 N
$2 on SN NN (500 (SN
2§ el B Y 78 F:

5 fete |88 164 186 an

G BB BT

g 02 LES 31 35 f2s

‘g 3-6ani 66 7 59 |

g asan [366 | [304 | 331 327

© 1617ani | 10 [ 7 5 |'s
m2019  ®2020 2021 w2022

Tipuri de plasament planificat

Ponderea copiilor in plasament planificat, pe
tipuri de plasament, 2019-2022 (%)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

2019 2020 2021 2022

m Plasament de tip familial  m Plasament de tip rezidential

Profilul copiilor in servicii de plasament planificat

Numarul copiilor in plasament de tip
rezidential, pe medii de resedinta, sexe si
grupe de varsta, 2019-2022

ool EGSTN ST o S
ST v O SN e I
=B
£ na B 32 22
e 5 a2 R
()
SR . BT
w  0-2ani 17 P2s 25 I22
E 36ani f]22 fl2s 19 fs
% 7-15ani [I8EN L1117 107 [111
® v G W6 5 e
m2019  ®2020 2021  ®2022
Numarul copiilor in plasament de tip familial,
pe tipuri de plasament, 2019-2022
S 877
2022 27
| 7
RS
2021 34 W tuteld/curateld
| 10 APP
S s70
2020 36 W CCTF
| 3
P
2019 32
| 3



CONSTATARI:

Numaérul copiilor in plasament planificat a fost la sférsitul anului 2022 de 570 de copii, in descrestere cu 7% faté de anul precedent si cu 23% faté de anul 2019.

Plasamentul de tip familial a prevalat, cuprinzand, in medie, 67% din totalul copiilor in plasament planificat pe parcursul a patru ani analizati. Tn anul 2022, cei mai multi copii in plasament
planificat de tip familial s-au aflat sub tuteld/curatela (377 de copii), urmati la mare distanta de cei plasati in APP si in CCTF (34 de copii).

Copiii din mediul urban din grupa de vérsta 7-15 ani, au predominat in cadrul serviciilor de plasament planificat in perioada anilor 2019-2022. Circa 60% dintre acestia au fost baieti.

Cauzele principalele ale plasamentului planificat au fost neglijarea determinata de insuficienta competentelor parentale privind ingrijirea si supravegherea copiilor, precum si cunostintele
limitate ale parintilor in ce priveste gestionarea crizelor adolescentei si sustinerii tranzitiei spre maturitate.

ACTIUNI:

Realizate:

1. extinse serviciile sociale existente: (1) serviciul social ,Casa de copii de tip familial” cu doua unitati, cu o capacitate de primire in plasament a 14 copii separati de parinti
(Decizia CMC 20/7 din 24.11.2022); (2) serviciul social ,Asistenta Parentala Profesionistd” cu 25 de unitéti, cu o capacitate de primire in plasament a 50 copii (Decizia CMC
20/3 din 24.11.2022).

Perspective:

1. consolidarea continua a serviciilor de plasament de tip familial (APP, CCTF si tutela,/curateld) prin instruiri, furnizarea de ajutor banesc, cresterea accesului copiilor din
serviciile de plasament in alte servicii sociale care sa le faciliteze integrarea in comunitate;

2. implicarea in continuare a asistentilor parentali profesionisti, parintilor-educatori, tutorilor/curatorilor in programele de dezvoltare si consolidare a competentelor parentale in
ingrijirea copiilor, gestionarea problemelor si a riscurilor asociate preadolescentei si adolescentesi;

3. extinderea in anul 2023 cu patru unitéti a serviciului social Locuinta sociala asistata pentru copiii si tinerii in varsta de 16-23 ani care parasesc sistemul de ingrijire.



IV. Copii cu dizabilitati

Profilul copiilor cu dizabilitati
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CONSTATARI:

La sférsitul anului 2022, in evidenta Directiei Generale pentru Protectia Drepturilor Copilului se aflau 1082 de copii cu dizabilitati, cu evolutii nesemnificative fata de anii precedenti.
Dintre acestia, 8 din 10 copii locuiau in mediul urban, iar 6 din 10 copii faceau parte din grupa de varsta 7-15 ani si erau baiei.
In ce priveste gradul de dizabilitate, au predominat copiii cu dizabilitate severa (57%). Ponderea copiilor cu dizabilitate accentuata si medie a fost de 43%.

Sectorul cu cei mai multi copii cu dizabilitati in evidentd la nivelul anului 2022 a fost Ciocana (28%), urmat de Botanica (21%). In sectorul Centru s-au aflat cei mai putini
asemenea copii (10%).

ACTIUN:

Realizate:
1. Centrul de zi pentru copii cu boli rare si autism ,Fluturele Albastru” creat in anul 2022 (Decizia CMC 20/10 din 24.11.2022);

2. serviciul social ,Asistenta personala” extins cu 55 de unitati de asistenti personali (Decizia CMC 20/8 din 24.11.2022) si capacitatea serviciului social ,Echipa Mobild” pentru
copii cu dizabilitati dublata; dotarea echipei mobile cu transport pentru oferirea mai operativa a serviciilor pentru 50 de copii cu dizabilitati severe din municipiu (Decizia CMC
20/11 din 24.11.2022);

3. doud acorduri de colaborare semnate cu Alianta Organizatiilor pentru Persoanele cu Dizabilitéti si Fundatia ,Tony Hawks”, in scopul extinderii si dezvoltarii serviciului social
,Echipa Mobila” pentru copiii cu dizabilitati; (2) consolidarii capacitatilor actorilor comunitari in domeniul incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitéti, prevenirii stigmatizarii si
discriminarii acestora; si (3) acordarii de servicii medico-sociale de reabilitate gratuite copiilor cu nevoi speciale din familii defavorizate din municipiul Chisindu (iulie 2022).

Perspective:

1. realizarea activitatilor de facilitare a incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati prin colaborarea cu Directia Generald Educatie, Tineret si Sport si Directia Generala Asistentd
Medicala si Sociala din municipiul Chisinau;
extinderea si consolidarea serviciilor sociale pentru copii cu dizabilitati;
colaborarea cu organizatiile societatii civile in scopul facilitérii incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati si acordarii suportului necesar (material, financiar, dispozitive speciale,
de reabilitare);
consolidarea capacitétilor personalului care asista copiii cu dizabilitati prin instruiri, sedinte de informare, seminare tematice, etc;
implementarea campaniilor de sensibilizare a opiniei publice referitor la acceptarea si tratarea cu demnitate a copiilor si persoanelor cu dizabilitati in societate;
activitati de promovare a participérii copiilor cu dizabilitati la activitatile prestate de catre Centrele comunitare pentru copii si tineri din municipiul Chisinau.
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CONSTATARI:

Numarul copiilor cu dizabilitati beneficiari de servicii sociale a fost in anul 2022 de 1820 persoane®, in crestere de circa 2 ori fata de anul precedent.
Gradul de acoperire al copiilor cu dizabilitati cu servicii sociale a fost de 47% din totalul celor eligibili**, ceea ce indica insuficienta acestora ca volum si specializare.

Tn topul serviciilor sociale cu cei mai multi beneficiari din randul copiilor cu dizabilitati, atat in anul 2021, cat si anul 2022, au fost Sprijinul pentru familiile cu copii si Asistenta personala.
Centrele de zi pentru copiii cu dizabilitati au ocupat locul trei in ierarhia serviciilor oferite acestor copii.

Nivelul de acoperire al copiilor cu dizabilitati severe cu servicii de Asistenta Personald a fost in anul 2022 de 92%. De acest serviciu au beneficiat cel mai mult copiii din mediul rural (din
localitatile suburbane) si cei din grupele de varsta 16-17 ani si 7-15 ani. Nivelul de acoperire cu servicii sociale al fetelor cu dizabilitati a fost cu 5 puncte procentuale mai ridicat decét cel
al baietilor cu dizabilitati.

* Acest numar este mai mare decat numarul total al copiilor cu dizabilitati aflati in evidenta directiei municipale, deoarece unii dintre acesti copii au fost eligibili si beneficiat concomitent de mai multe tipuri de servicii sociale.

** Tn anul 2022, numarul copiilor cu dizabilitati din municipiul Chisinau beneficiari de alocatii sociale de stat, i astfel eligibili pentru servicii sociale, a fost de 2284 de copii (conform datelor Casei Nationale de Asigurari Sociale).

ACTIUNI:

Realizate:

1. Centrul de zi pentru copii cu boli rare si autism ,Fluturele Albastru” creat in anul 2022 (Decizia CMC 20/10 din 24.11.2022);

2.serviciul social ,Asistentd personald” extins cu 55 de unitati de asistenti personali (Decizia CMC 20/8 din 24.11.2022) si capacitatea serviciului social ,Echipa Mobild” pentru copii cu dizabilitati
dublata; dotarea echipei mobile cu transport pentru oferirea mai operativa a serviciilor pentru 50 de copii cu dizabilitati severe din municipiu (Decizia CMC 20/11 din 24.11.2022);

3.doud acorduri de colaborare semnate cu Alianta Organizatiilor pentru Persoanele cu Dizabilitati si Fundatia ,Tony Hawks”, in scopul extinderii si dezvoltarii serviciului social ,Echipa Mobild”
pentru copiii cu dizabilitati; (2) consolidarii capacitatilor actorilor comunitari in domeniul incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati, prevenirii stigmatizarii si discriminarii acestora; si (3) acordarii
de servicii medico-sociale de reabilitate gratuite copiilor cu nevoi speciale din familii defavorizate din municipiul Chisindu (iulie 2022).

Perspective:

1. realizarea activitatilor de facilitare a incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati prin colaborarea cu Directia Generala Educatie, Tineret si Sport si Directia Generala Asistenta Medicala si Sociald

din municipiul Chisinau;

extinderea si consolidarea serviciilor sociale pentru copii cu dizabilitati;

colaborarea cu organizatiile societdtii civile in scopul facilitérii incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati si acordarii suportului necesar (material, financiar, dispozitive speciale, de reabilitare);

consolidarea capacitétilor personalului care asista copiii cu dizabilitati prin instruiri, sedinte de informare, seminare tematice, etc;

implementarea campaniilor de sensibilizare a opiniei publice referitor la acceptarea si tratarea cu demnitate a copiilor si persoanelor cu dizabilitati in societate;

activitati de promovare a participérii copiilor cu dizabilitati la activitatile prestate de catre Centrele comunitare pentru copii si tineri din municipiul Chisinau.
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