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ANEXA A. COMPONENTA ECHIPEI-NUCLEU DE TARA

Conform Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr.1/10.07.2017, actualizat pentru a reflecta
noile pozitii, Echipa-Nucleu de Tara (ENT) are urmatoarea componenta:

Sef echipi (fost)®:
e  Stela Grigoras — (fost) Ministrul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

Sefi adjuncti de echipa:

e Rodica Scutelnic — Secretar de stat, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

e Lilia Oleinic — Consultant principal, Serviciul Asistenta Medicald a Mamei si Copilului, Ministerul
Sanatitii, Muncii si Protectiei Sociale (adjunct al doamnei Scutelnic)

e Valentin Crudu — Sef Directie invatamant preuniversitar, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii

Membri:

e  Viorica Dumbraveanu — Secretar de stat, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

e Corneliu Tarus — Sef Directie Politici de protectie a drepturilor copilului si familiilor cu copii, Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

e Viorica Mart — Consultant superior, Ministerul Educatiei, Culturii i Cercetarii

e Marin Maxian — Sef Directia Generald Securitate Publica, Inspectoratul General al Politiei, Ministerul
Afacerilor Interne

e Ala Negruta — Director general adjunct, Biroul National de Statistica

e Liubovi Stoianov — Sef Directie statistica serviciilor sociale si conditiilor de trai, Biroul National de
Statistica (adjunct al doamnei Negruta)

e Irina Malanciuc — Director, Lumos Moldova?

' La data redactarii acestui raport, nu fusese numit inca un nou sef de echipa.

2 A delegat-o pe doamna Domnica Ginu, Director interimar Lumos Moldova, dar pozitia sa de adjunct al doamnei I.
Malanciuc in ENT nu a fost formalizata.



e Liliana Rotaru — Presedinte, CCF Moldova
e Daniela Mamaliga — Director, Parteneriate pentru Fiecare Copil
Invitati permanenti:

e Marcela Tirdea — (fost) Consultant principal, Secretariatul Permanent al Consiliului National pentru
Protectia Drepturilor Copilului, Cancelaria de Stat

e Barbara Jamar® — Sef protectia copilului, UNICEF Moldova

e Liudmila Avtutova — Specialist in Management de Proiect, Sectorul Social si Drepturile Copilului,
Misiunea USAID

Secretar:

e Daniela Vaipan* — (fost) Sef Cabinetul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale

3 L-a delegat pe Sergiu Rusanovschi, Specialist protectia copilului, UNICEF Moldova, dar pozitia sa de adjunct al
doamnei B. Jamar in ENT nu a fost formalizatd.

4 La data redactarii acestui raport, nu fusese numit inca un nou secretar de echipd.



ANEXA B. LISTA PARTICIPANTILOR LA ATELIER

Numele si
prenumele

Functia Institutia/Organizatia

Guvernul Republicii Moldova

1. Stela Grigoras Ministru MSMPS
2. Corneliu Tarus Sef Directia Politici de Protectie a MSMPS
Drepturilor Copilului si Familiilor cu
Copii
3. Anastasia Gruzin Consultant Principal, Directia Politici MSMPS

de Protectie a Drepturilor Copilului si
Famililor cu Copii

4. Lidia Pidpenco Consultant Principal, Directia Politici MSMPS
de Protectie a Drepturilor Copilului si
Familiilor cu Copii

S. Gheorghe Trofin Consultant Principal, Directia Politici MSMPS
de Protectie a Drepturilor Copilului si
Famililor cu Copii

6. Dorel Nistor Seful Sectiei Prevenire, Inspectoratul Ministerul Afacerilor
General de Politie Interne

7. Diana Pascal Specialist principal ANAS

8. Carina Ignat Specialist principal ANAS

9. Diana Moraru Specialist principal ANAS

10. | lulia lordachi Inspector Inspectia Sociala




1.

Numele si
prenumele

Boris Vizir

Functia

Sef de Sectie

Institutia/Organizatia

Inspectia Sociala

12.

Liubovi Stoianov

Sef Interimar al Sectiei Statistica
Serviciilor Sociale si Conditiilor de Trai

Biroul National de
Statisticd

Avutoritati municipale si raionale

13. | Nina Sterpu Sef de Directie Directia de Invatadmant
Nisporeni

14. | Iulia Pancu Sef de Directie Directia de Invatamant
Ungheni

15. | Lilia Chiosea Director adjunct al Spitalului Municipal | Directia Municipal&

de Copii “V.Ignatenco”

Sanatate Chisinau

Organizatii neguvernamentale

16. | Daniela Mamaligd | Director Parteneriate pentru
fiecare copil

17. | Parascovia Director de program Keystone Moldova

Munteanu Dezinstitutionalizarea si dezvoltarea
comunitard

18. | Teodora Rebeja Coordonator de program Terre des hommes
Moldova

19. | Cristina Triboi Coordonator de program Terre des hommes
Moldova

20. | Svetlana Rijicova Manager de program Parteneriate pentru

fiecare copil




Numele si
prenumele

Functia

Institutia/Organizatia

21. | Mariana Presedinte APSCF — Alianta ONG-
lanachevici urilor active in domeniul
protfectiei sociale a
copilului si familiei
22. | Rodica Coretchi- Coordonator de program CNPAC
Mocanu
23. | Ana Tomulescu Manager de program CCF Moldova
24. | Valentina Ghenciu | Manager de proiect Lumos Moldova
25. | Galina Morari Manager de proiect Lumos Moldova

Organizatii internationale

26.

Sergiu Rusanovschi

Specialist Protectia Copilului

UNICEF Moldova

MEASURE Evaluation

27. | Molly Cannon Lider de echipd
28. | Camelia Gheorghe | Consultant M&E Moldova
29. | Hasmik Ghukasyan | Consultant M&E Armenia
30. | Anastasia Interpret

Kulikovskaia
31. | Diana Mirza-Grisco | Interpret
32. | Tatiana lovu Stagiar




ANEXA C. GLOSARUL TERMENILOR-CHEIE

Definitii ale termenilor-cheie pentru instrumentul de evaluare

Activitati de asigurare a calitatii datelor: activitati efectuate cu scopul de a asigura calitatea procesului de
colectare a datelor, de a controla, verifica sau valida gradul in care datele descriu corect ceea ce ar trebui sa descrie.
Activitatile pot include auditarea datelor sau verificari inopinate a datelor prin intermediul cérora se verifica rapid
neconcordantele in date sau analiza. Se pot folosi si alte activitati de asigurare a calitatii datelor, cum ar fi
‘curatarea’ datelor (de exemplu, eliminarea valorilor extreme, interpolarea datelor lipsd) pentru a exclude anomaliile
si Imbunatati calitatea datelor In vederea utilizarii de informatii pe care se poate conta.

Adoptatori (parinti): adulti care au Ingrijit, in mod constant, un copil pentru o perioada determinata si sunt in
situatia de a adopta in mod legal copilul. De regula, instantele sunt organismele responsabile pentru a identifica si
determina daca parintii adoptatori indeplinesc criteriile necesare pentru adoptarea ulterioard a unui copil.

Agentie / comisie autorizati de citre guvern: un organism care a obtinut permisiunea oficiala din partea
guvernului de a lua decizii sau care permite unei parti terte sa realizeze unele actiuni.

Ancheta asupra cunostintelor, atitudinilor si practicilor: cunoscuta, de asemenea, ca anchetd KAP, aceasta este
un studiu reprezentativ pentru o populatie specifica cu scopul de a colecta informatii cu privire la ceea ce este
cunoscut, ce se crede si ce se face in legaturd cu un anumit subiect. Aceasta foloseste la identificarea conceptiilor
eronate si a neintelegerilor care influenteaza comportamentul oamenilor in legitura cu un anumit subiect. in multe
cazuri, anchetele de acest tip sunt folosite pentru a ajuta la identificarea barierelor comune legate de comportamentul
persoanelor in privinta unui program, serviciu sau schimbare ce are loc.

Asigurarea calititii (serviciilor): un proces sistematic de verificare daca un serviciu respectd si mentine nivelul
necesar de calitate, asa cum se stipuleaza in standardele oficiale de practici sau in standardele minime de calitate.

Asistenti specializati (legata de dizabilitate): servicii specifice de sdnatate, educatie, ingrijire, etc., adaptate
necesitatilor copiilor cu dizabilitati.

Cadru normativ: principii, reguli sau legi documentate de guvern pentru a asigura guvernarea programelor,
serviciilor, comportamentelor, etc. Regulamentul cu privire la un subiect poate fi acoperit integral intr-un singur
document sau Th mai multe documente. Un "cadru normativ" cuprinde toate documentele relevante.

Calificari/ profiluri definite (ale personalului): un document standard care descrie tipul de studii si / sau
experientd profesionald necesara pentru a obtine un anumit post.

Case comunitare: facilitati rezidentiale de mici dimensiuni pentru plasamentul temporar al unor grupuri de copii
lipsiti de ingrijire parinteasca, inclusiv a copiilor cu dizabilitati, care nu pot fi plasati in ingrijire de tip familial sau
adoptati.

Case de tip familial pentru grupuri de copii: similare caselor comunitare; se mai numesc si ‘case pentru grupuri
mici’; sunt facilitati in cadrul carora copii sunt ingrijiti in grupuri mici Intr-o maniera si in conditii ce se aseamana
celor din familie, cu unul sau mai multi ingrijitori (cu rol de figura parentald), dar nu in familia acestora.

Centru de plasament temporar: institutie ce serveste drept domiciliu provizoriu, centru de ingrijire si protectie
pentru copiii aflati in dificultate, pana la reintegrarea acestora in familia biologica, extinsa sau adoptiva. De regula,
copiii nu ar trebui sa stea mai mult de 12 luni in centru.



Centrul de tranzit de urgenta: un loc sigur unde copiii refugiati si parintii lor ar putea fi gdzduiti pentru a se
pregati de mutarea intr-o casd noua, si unde deseori beneficiaza de servicii de baza, cum ar fi controale medicale si
tratament, ateliere de orientare si cursuri de studiere a limbii tarii unde urmeaza a se stabili.

Circumstante exceptionale/specifice: in instrument acestea sunt mentionate in contextul plasamentului copiilor de
0-3 ani in sistemul de ingrijire rezidentiald sau atunci cand plasamentul intr-un mediu de tip familial nu este
aplicabil. In acest context, aceste circumstante se refer la: prevenirea separarii fratilor; ca masura planificata
temporard; sau ca solutie de urgentd pe termen scurt (CELCIS, Moving forward: Implementing the Guidelines for
the Alternative Care of Children, 2012).

Conferinte de grup familial: 0 modalitate prin care membrii familiei si asistentii sociali se reunesc pentru a discuta
situatia familiei, cum aceasta afecteaza copilul (copiii) si care ar fi cea mai buna solutie pentru ingrijirea copilului.

Copii nascuti in penitenciar: Copiii nascuti de mame private de libertate ce se afld in custodia unui izolator de

urmarire penald sau penitenciar.

Copii neinsotiti: copii cu varsta sub 18 ani ai céror parinti (sau parinte) au decedat, au fost decdzuti din drepturile
parintesti sau care a fost declarati incapabili sd-si ingrijeasca copilul sau care evita ingrijirea copilului sau protejarea
drepturilor si intereselor acestuia sau care au fost recunoscuti drept decedati, disparuti sau necunoscuti in
conformitate cu procedurile prevazute de lege.

Datele se colecteazi in mod regulat: date colectate de la partile interesate relevante in mod regulat, de exemplu:
lunar, trimestrial, semestrial sau anual. In mod ideal, frecventa colectarii datelor ar trebui sa fie stabilitd in
standardele nationale, insd in absenta documentatiei relevante, frecventa poate fi respectatd in mod informal, Tn
practica.

Determinarea interesului superior al copilului: un proces formal ce include garantii procedurale stricte pentru
determinarea intereselor superioare ale copilului atunci cand se iau decizii deosebit de importante ce il afecteaza. Un
astfel de proces trebuie sa faciliteze participarea adecvata si fard discriminare a copilului, sa implice decidenti din
domenii relevante de expertiza si s cantareasca toti factorii relevanti pentru identificarea si recomandarea celei mai
bune optiuni.

Furnizarea de servicii: modul in care serviciile sunt oferite beneficiarilor. Aceasta include informatii cu privire la
cine si ce fel de serviciu furnizeaza, si daca serviciile sunt furnizate beneficiarilor pentru care au fost destinate.
Aceasta nu urmareste daca serviciile sunt furnizate tuturor persoanelor ce au nevoie de ele, ci mai degrabd daca

serviciile respective exista.

Gatekeeping: un proces de luare a deciziilor cu privire la ingrijire In interesul superior al copiilor care sunt expusi
riscului de a pierde ingrijirea parentald sau care deja sunt lipsiti de o ingrijire parinteascd adecvata. Este o procedura
sistematica prin care ingrijirea alternativa a copilului este dispusd numai atunci cand este necesar, iar acel copil
beneficiaza de cel mai potrivit sprijin conform necesitatilor sale individuale.

Ghiduri nationale: un document guvernamental care descrie un proces sau un program; ghidurile sunt adesea
folosite pentru a determina modul de actiune si a sprijini implementarea unui program, a unei activitati sau a unei
idei.

Indicatori standardizati de monitorizare: indicatori folositi pentru a masura regulat progresele inregistrate si
definiti in asa fel incat sa fie intelesi si utilizati in mod obisnuit.

Institutii de ingrijire: vezi “institutii”



Institutii/ingrijire institutionala: se refera la o institutie sau o facilitate al carei scop este de a oferi servicii de

ingrijire si supraveghere a copiilor 24 de ore din 24. In unele téri, acestea se mai pot numi “orfelinate” sau “ingrijire

A
1

rezidentiala” (vezi definitia “Ingrijire rezidentiala™).

alternative Tn familia altei persoane decat propria familie a copilului, care a fost selectata, instruita, aprobati si
supervizata pentru furnizarea acestui tip de ingrijire. In Moldova, acest tip de ingrijire cuprinde asistenta parentala
profesionista si casele de copii de tip familial. (foster care in limba engleza).

ingrijire neformali (firi acte) in familia extinsi, de prieteni apropiati sau persoane de ncredere cunoscute
de copil: orice aranjament privat asigurat intr-un mediu familial prin care copilul este ingrijit in mod continuu sau
nedeterminat de catre familia extins3, prieteni apropiati ai familiei sau persoane de Tncredere ce sunt cunoscute
copilului, in calitatea lor individuala, la initiativa copilului, parintilor sai sau a unei alte persoane, fara ca acest
aranjament sa fi fost dispus de cétre o autoritate administrativa sau judiciard sau de un organism acreditat in mod
corespunzitor. (informal kinship care in limba engleza).

ingrijire rezidentiala: ingrijire de grup asigurata in orice mediu nebazat pe familie, ca de exemplu locuri de
siguranta pentru asistenta de urgenta, centre de tranzit in situatii de urgenta, precum si toate celelalte institutii de
ingrijire rezidentiala pe termen scurt sau lung, inclusiv case de grup.

inregistrare (a copiilor si/sau ingrijitorilor): documentatia cu privire la numele, datele de contact si alte detalii ale
unei persoane utilizata pentru a tine evidenta persoanelor.

inregistrarea voluntari (a ingrijitorilor neformali) Formalizarea acordului de ingrijire neformali dupa o perioada
de timp adecvatd, in masura in care acordul s-a dovedit a fi in interesul superior al copilului pand in prezent si se
prevede sa continue in viitorul apropiat. Aceasta formalizare ar trebui facutd cu consimtamantul copilului si
parintilor 1n cauza.

Mecanism de monitorizare (pentru a asigura servicii de buna calitate): un mecanism care urmareste daca
serviciile / programele sunt puse in aplicare in conformitate cu standardele nationale de calitate a serviciilor de

serviciilor de sprijin.

Mecanism de plangeri (reclamatii): linii telefonice, pagini web sau orice alt sistem din cadrul scolilor, serviciilor
de asistentd sociala, institutiilor de aplicare a legii sau comunitatilor, prin intermediul cérora copiii aflati in ingrijire
alternativa pot notifica ingrijorarile lor cu privire la tratamentul sau conditiile de plasament si pot raporta cazurile de
abuz, discuta in mod confidential cu un consilier special instruit si cere sprijin si sfaturi. Asemenea mecanisme ar
trebui sa fie facute publice si usor accesibile copiilor, garantand siguranta acestora si confidentialitatea raportarii.

Mecanism de supraveghere: un organism / o agentie / o comisie ce are functia de a superviza implementarea
politicilor si respectarea prevederilor legale. In unele jurisdictii, acestea au mandatul de a impune autoritatillor de
reglementare si furnizorilor de servicii sa demonstreze si sa justifice relevanta reglementérii lor (potentiale sau
existente), respectiv conformitatea cu anumite standarde, precum si de a le oferi indrumare tehnica.

Norme sociale: reprezentri colective ale unei conduite social acceptabile, sau perceptii individuale asupra unei
anumite conduite in cadrul unui grup, care guverneaza comportamentul membrilor unei societéti sau comunitati.

Organism functional de coordonare: grup de parti interesate, reprezentand actori guvernamentali si
neguvernamentali din diferite sectoare. Un organism este considerat functional in cazul in care se Intruneste in mod
regulat (conform mandatului / termenilor sai de referinta).



Personal din domeniul bunistirii sociale: personalul angajat, de obicei, de guvern pentru gestionarea si
monitorizarea serviciilor de sprijinire a copiilor si familiilor vulnerabile, in functie de nevoile sociale, educationale,
de sdnatate, etc. pe care le au. Responsabilitatile acestor angajati variaza de la tara la tard, printre acestea
numarandu-se managementul de caz privind protectia copilului, oferirea de servicii de consiliere, referirea catre
serviciile sociale de baza, etc.

Personal din sistemul de servicii sociale: Se referd la diversi lucratori — remunerati sau nu, din domeniul
guvernamental si neguvernamental — care activeaza in sistemul de servicii sociale si care contribuie la ingrijirea
grupurilor vulnerabile ale populatiei.

Personal in domeniul dezvoltiirii comunitare: personalul care sprijind persoanele vulnerabile din cadrul
comunitatii lor. In unele tari aceste persoane participa la prevenirea, reintegrarea si reunificarea copiilor din sistemul
de ingrijire alternativa cu familiile lor.

Politica nationali: o directie a actiunilor guvernamentale intreprinse ca raspuns la problemele publice. Politica este,
de obicei, pusa in practica prin legi si reglementari, strategii, programe nationale si planuri de actiune.

Prevederi legale: enunturi in cadrul unui acord sau al unei legi potrivit cdrora trebuie sa se intAmple sau si se
realizeze un anumit lucru (dictionarul Cambridge)

Proces standardizat: n instrument acesta se referd la instrumentele si procedurile documentate necesare pentru
evaluarea copilului, avand scopul explicit de a conchide daca acesta este pregatit sau nu pentru a parasi forma de
ingrijire in care a fost plasat.

Reintegrarea familiei: procesul prin care un copil separat de familie revine permanent in familia si comunitatea sa
de bastind, pentru a beneficia de protectie si ingrijire si a-si gasi un sentiment de apartenenta si un scop in toate
sferele vietii sale (Family for Every Child, Guidelines on Children’s Reintegration, 2016).

Reunificarea familiei: procesul de reintoarcere fizica a copiilor din sistemul de ingrijire alternativa in familiile si
comunitatile lor de bastina; dupa reunificarea cu familia este initiat procesul de reintegrare (vezi definitia
“reintegrarea familiei”).

Sectii pentru mama si copil: un serviciu adresat mamelor care se afld in situatii de criza si care risca sa-si plaseze
copiii in ingrijire alternativa. Intr-o astfel de unitate, 0 mama poate locui pentru o perioada limitata de timp cu
copilul sau copiii sai, in timp ce asistentii sociali o ajuta in pregitirea sa pentru un trai independent. in multe cazuri,
mama deprinde abilitati parentale si este sprijinita citeodatd sd-si termine studiile si / sau sa obtina un loc de munca,
precum si s isi remedieze relatiile cu familia.

Servicii de repaus (rigaz): ingrijire planificata si pe termen scurt a unui copil, de obicei Tngrijire de tip familial sau
ingrijire rezidentiala, ce oferd un timp de ragaz ingrijitorului permanent al copilului.

Sistem informational: un sistem de colectare, organizare, prelucrare si analiza a datelor, cu scopul de lua decizii
bazate pe dovezi cu privire la politici sau programe. Scopul unui sistem informational este de a transforma datele
brute in informatii utile pentru monitorizarea si evaluarea politicilor si programelor publice.

Specifica (verb, folosit n instrument cu referire la documentele de politici, strategii, ghiduri nationale, etc.): limbaj /
continut ce apare scris In mod explicit intr-un document astfel incét cineva poate gasi usor referinta atunci cand
consulta documentul respectiv.

Standarde de practici pentru promovarea calitatii: repere documentate care descriu detaliat modul in care
trebuie furnizate serviciile/ programele pentru a asigura Ingrijire si /sau sprijin de calitate.



Strategie: un plan guvernamental documentat sau curs de actiune pentru a atinge un scop pe termen mediu sau lung.
De regula, aceasta implica stabilirea unor obiective, determinarea actiunilor pentru a atinge aceste obiective si
mobilizarea resurselor pentru a executa actiunile planificate. Strategiile sustin de reguld implementarea in practica a
unei politici nationale.

Scoli internat / internate: institutii ce ingrijesc copiii in perioada lor de crestere, oferind educatie si ingrijire
rezidentiala. Acestea gazduiesc, de obicei, copii saraci, dezavantajati sau copii orfani.

Scoli speciale rezidentiale: scoli care ofera servicii educationale si Ingrijire rezidentiald pentru copiii cu dizabilitati
sau cu nevoi educationale speciale.

Tipul dizabilititii: pe 1anga constatarea faptului ca un copil este cu dizabilitati sau nu, specifica tipul afectiunii de
care sufera copiii (copii cu deficiente de auz, de vorbire, de vedere, copii cu deficiente fizice, copii cu autism, etc.).

Terapeuti: personal medical si paramedical, inclusiv logopezi, kinetoterapeuti, maseuri terapeutici, psihoterapeuti,
etc.

Trai independent supervizat: facilitati in cadrul carora copii si tinerii integrati in comunitate si triind singuri sau in
grupuri mici, sunt Incurajati si ajutati sd acumuleze competentele necesare pentru a avea autonomie in societate, prin
intermediul contactului si accesului la personalul de suport. Astfel de facilitati si asistentd pot fi oferite indivizilor
sau unor grupuri mici de persoane.

Tuteld/Curateli in familia extinsi, la prieteni apropriati sau persoane de incredere: ingrijire familiald in cadrul
familiei extinse a copilului sau, in unele jurisdictii, de catre prieteni apropiati ai familiei sau persoane de Tncredere
ce Ti sunt cunoscute copilului (adesea numite rude fictive), care a fost dispusa de catre un organ administrativ
competent sau autoritate judiciard. (formal kinship care in limba engleza).



ANEXA D. COMPONENTA GRUPURILOR

a) Trei grupuri (zilele 1, 2 si 3)

Rolul / Partea

interesata Grupul 1 Grupul 2 Grupul 3
Facilitator/Raportor | Corneliu Tarus, MSMPS | Anastasia Gruzin, Gheorghe Trofin,
Guvern MSMPS MSMPS

Persoana care ia

Diana Pascal, ANAS

Diana Moraru, ANAS

Carina Ignat,

Valentina Ghenciu,
Lumosé

notite (Excel)
ANAS
Guvern
Guvern Dorel Nistor, Ministerul Boris Vizir, Inspectia Lidia Pidpenco,
Afacerilor Interne Sociald MSMPS
Guvern Liubovi Stoianov,
Biroul National de
Statisticas
Guvern lulia Pancu, Directia de | Nina Sterpu, Directia | Iulia lordachi,
Tnvatamant de Invatamant Inspectia Sociald
Nisporeni
Ungheni
Guvern Galina Morari/ Lilia Chioseaq,

Directia Sanatate
Chisindu

5 A participat in ultimele doud zile ale atelierului.

¢ Ana a parficipat in primele doua zile, iar Mariana in ultimele douad zile ale atelierului.




OSC Parascovia Munteanu, | Daniela MGmaliga, Rodica Coretchi-
Keystone Partnerships for Every | Mocanu, CNPAC
Child
OsSC Ana Tomulescu, CCF Teodora Svetlana Rijicova,
/Mariana Rebeja/Cristina Parteneriate pentru
lanachevici/ASPCF? Triboi, Terre des fiecare copill
Hommes8
Organizatii Sergiu Rusanovschi,

internationale

UNICEF

MEASURE
Evaluation

Molly Cannon

Camelia Gheorghe

Hasmik Ghukasyan

7 Galina a participat in prima zi, iar Valentina in ultimele doua zile ale atelierului.

8 Teodora a participat in primele trei zile, iar Cristina in ultima zi a atelierului.




b) Patru grupuri (ziva 4)

RCI’::Z e’;ﬂ:“ Grupul 1 Grupul 2 Grupul 3 Grupul 4
Facilitator/Raportor | Corneliu Tarus, Anastasia Gheorghe Trofin, | Lidia
Guvern MSMPS Gruzin, MSMPS MSMPS Pidpenco,

MSMPS
Persoana care ia Diana Pascal, Diana Moraru, Carina Ignat, Camelia
notite (Excel) ANAS ANAS Gheorghe
ANAS
Guvern
Guvern Dorel Nistor, Lilia Chiosea, Liubovi
Ministerul Directia Stoianov, Biroul
Afacerilor Sandatate National de
Interne Chisindu Statistica
Guvern lulia lordachi, Boris Vizir, lulia Pancu, Nina Sterpu,
Inspectia Inspectia Directia de Directia de
Sociald Sociald Tnvatamant Invatamant
Nisporeni
Ungheni
OSC Svetlana Daniela Valentina Parascovia
Rijicova, Mamaliga, Ghenciu, Lumos | Munteanu,
Parteneriate Parteneriate Keystone
pentru Fiecare pentru Fiecare
Copll Copll
OsC Mariana Rodica Teodora Rebeja,
lanachevici, Coretchi- Terre des
ASPCF Mocanu, Hommes
CNPAC




Rolul / Partea

inferesatd Grupul 1 Grupul 2 Grupul 3 Grupul 4
MEASURE Molly Cannon Hasmik Camelia
Evaluation Ghukasyan Gheorghe




ANEXA E. INSTRUMENTUL DE EVALUARE S| RASPUNSURILE DATE

Instrument pentru Evaluarea, Abordarea si Monitorizarea Reformei Sistemului
National de Ingrijire a Copilului in concordanta cu Liniile Directoare ONU pentru
ingrijirea alternativa a copiilor

Infroducere

Asigurarea cresterii copiilor Intr-un mediu familial protector, in afara oricaror privatiuni, exploatari si pericole
reprezintd o prioritate pentru multe tari. S-au realizat multe imbunatétiri in sistemele si politicile guvernamentale ce
vizeaza bunastarea si dezvoltarea copiilor vulnerabili, acordandu-se o atentie speciala mentinerii si facilitarii
accesului acestora la ingrijire familiala corespunzitoare, protectoare si permanenta. Fondul pentru Copii Separati de
Familie si Copii Orfani (DCOF) al Agentiei pentru Dezvoltare Internationala a Statelor Unite (USAID) impreuna cu
alte parti interesate investesc n consolidarea sistemelor guvernamentale pentru asigurarea unei ingrijiri bazata pe
familie pentru copiii din Tntreaga lume.

MEASURE Evaluation, cu sprijinul USAID/DCOF, a dezvoltat acest instrument pentru a sprijini tarile care doresc
sa isi evalueze, abordeze si monitorizeze reforma sistemului de Tngrijire. Instrumentul a fost discutat si imbunatatit
n cadrul unui atelier de lucru (septembrie 2017, Londra) la care au participat Echipele-Nucleu de Tara din cele patru
tari participante in aceasta activitate (Armenia, Moldova, Ghana si Uganda). Ulterior, fiecare Echipd-Nucleu de Tara
a adaptat instrumentul in functie de contextul national.

Acest instrument se bazeazi pe Liniile Directoare ONU pentru Ingrijirea Alternativa a Copiilor si este astfel
ngrijirea de tip familial, ingrijirea de tip rezidential, traiul independent supervizat, ingrijirea de catre familia extinsa
sau de prieteni apropiati ai familiei, alte forme de Tngrijire, si adoptia, precum si reunificarea familiei si
dezinstitutionalizarea sistemului de ingrijire. Instrumentul contine, de asemenea, intrebéri referitoare la prevenirea
separdrii copilului de familia sa, componenta esentiald pentru mentinerea copilului in ingrijire familiala. Asa cum
este reflectat Tn graficul de mai jos, instrumentul foloseste un cadru de consolidare a sistemului. Prezentam asadar
componente de sistem care sunt agreate ca fiind critice pentru consolidarea durabila si eficientd a sistemelor
nationale.



Instrumentul de evaluare a fost realizat in Excel pentru a permite dezvoltarea de grafice cu rezultatele evaluarii in timp
real, pe masura ce se completeaza raspunsurile in timpul atelierului de lucru. Rezultatele evaluarii pot fi utilizate
pentru planificarea de masuri necesare eliminarii neajunsurilor identificate. Fiecare sectiune a instrumentului Tn Excel
contine o serie de afirmatii. Toate afirmatiile din instrument au atasata o listd cu optiuni de raspuns si un spatiu destinat
justificarii raspunsului dat.

Cadrul de evaluare a reformei sistemului de ingrijire

Investitiile Tn sistemul de ingrijire a copilului
vizeaza Tmbunatdtirea durabilitatii si performantei
acestuia prin consolidarea:

Pentru a imbunatati furnizarea
de servicii eficiente, care
promoveaza o ingrijire

corespunzatoare $i protectoare
- prin intermediul:

* Prevenirii separarii inutile a Astfel incat copiii s3
Eopilului de familia sa creascd beneficiind

* Ingrijirii de tip familial de ingrijire familiala

* Ingrijirii de tip rezidential protectoare, si in

Finantarii ¢ Traiului independent afara oriciror

supervizat privatiuni, exploatari

o Tutelei/Curatelei si pericale.

e Altor forme de ingrijire
alternativa

practicilor « Adoptiei

sociale - —_
* Reunificarii familiei
* Dezinstitutionalizarii

Source: MEASURE Evaluation, 2017 A A
sistemului



Optiuni De Raspuns

Existd doua liste cu optiuni de raspuns in cadrul instrumentului, insd doar una dintre ele este aplicabila unei afirmatii
anume. Participantii la evaluare trebuie sd selecteze o optiune de raspuns din lista care este atasatd afirmatiei
respective. Cele doua liste sunt urmatoarele:

e In cazurile in care raspunsurile pot varia de-a lungul unei scale, se foloseste lista 1.

Lista cu optiuni de raspuns 1 — selectati un raspuns din cele patru posibile:

1) in totalitate: aceastd afirmatie este corectd/adevarata si nu este nevoie de imbunatatiri

2) In mare misura: aceasta afirmatie este in cea mai mare parte corectd/adevirati si este nevoie de
imbunatatiri minime

3) In mica masura: aceastd afirmatie este Tntr-o oarecare masura corecti/adevirata si este nevoie de
imbunatatiri moderate

4) Deloc: aceastd afirmatie este incorectd/neadevarata si este nevoie de imbundtatiri substantiale

e in cazurile in care raspunsurile pot fi categorice (ori, ori), se foloseste lista 2.

Lista cu optiuni de raspuns 2 — selectati un raspuns din cele doua posibile:
1) Da: aceasta afirmatie este corecta/adevarata si nu este nevoie de imbunatatiri

2) Nu: aceastd afirmatie este incorectd/neadevarata si este nevoie de imbunatatiri moderate sau substantiale

Aceasta variantd in Word prezinta rezultatele atelierului de evaluare.



Aspecte transversale

Conducere si guvernare Raspunsuri

1

Existd un cadru normativ ce reglementeaza un proces standard de

referire/admitere a unui copil intr-o forma de ingrijire alternativa n totalitate
2 | Exista o agentie/comisie la nivel national, autorizata de guvern, care este

responsabild pentru referirea sau luarea deciziei de admitere a unui copil in ingrijire Nu

alternativa formala

3 | Exista o agentie/comisie la nivel raional/local, autorizata de guvern, care este

responsabild pentru referirea sau luarea deciziei de admitere a unui copil in ingrijire Da
alternativa formala.

4 | Exista un organism functional de coordonare la nivel national pentru Da

supravegherea multi-sectoriald a respectdrii politicilor de ingrijire alternativa.

5 Conducere si guvernare Furnizare de servicii
5.a. Documentele de 5.b.Urmatoarele
politici /strategii domenii din
relevante pentru documentele de
ingrijirea alternativa politici relevante
cuprind urmatoarele pentru ingrijirea
prevederi: alternativa se

materializeaza in
practica in furnizarea
Intrebare ce contine doud parti: de servicii:
5.1 Separarea unui copil de mediul familial este o masura de ultima instanta,
temporara si de durata cat mai scurtd posibil. In fotalitate In mare masurd
5.2 Sardacia nu este niciodatd singurul motiv de separare a unui copil din ingrijirea
parinteasca. In totalitate In mare masurd




5.3 Fiecare copil fard ingrijire parinteasca beneficiaza de un tutore legal sau un adult

recunoscut ca responsabil sau un organ public competent. n totalitate n mare masurd

54 Decizia de separare a unui copil impotriva vointei parinfilor sai este infotdeauna

luata de catre un organism administrativ autorizat sau autoritate judiciard. In fotalitate In tfotalitate

5.5 Existad un mecanism standard de plangeri (reclamatii) pentru copiii aflati in ingrijire
formala. In fotalitate In micd masura

5.6 | Copiii aflati in ingrijire alternativa sunt sprijiniti sa inteleagad regulile, regulamentele si

obiectivele situatiei de ingrijire, precum si drepturile si obligatiile pe care le au in
legaturd cu aceasta. In totalitate In micd masurd

5.7 Plasamentele in ingrijirea alternativa se afld cat mai aproape posibil de locul de
resedintd al copilului. In totalitate In micd masurd

5.8 Fratii sunt plasati impreund cu exceptia cazurilor cGnd acest lucru nu este in
interesul lor superior. In fotalitate In mare masurd

5.9 Contactul dintre copil si familia sa este mentinut in masura posibilitatilor pe
perioada in care copilul se afla in ingrijire alternativa. In totalitate In mare masurda

5.10 Copiii cu vérsta sub 3 ani sunt plasati intr-o forma de ingrijire de tip familial cu
exceptia cazurilor in care exista circumstante specifice. In totalitate In micd masurd
5.11 Copiii cu dizabilitati care se afla in ingrijire alternativa primesc sprijin specializat. n totalitate Tn micd masurd
5.12 | Copiii in ingrijirea alternativa a unor ingrijitori cu dizabilitati primesc sprijin specializat. Deloc Tn mica masurd

5.13 | Copiii aflati in situatie de urgentd sau in circumstante speciale sunt plasati in ingrijire
temporara. In fotalitate In mare masurd

Furnizare de servi

Raspunsuri

6 | Exista proceduri obligatorii pentru evaluarea, planificarea si analiza plasamentelor
copiilor in ingrijire alternativa (de ex. managementul de caz).

n totalitate




Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti in aceste proceduri.

Tn mare masurd

6.2 Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti in aceste proceduri. Tn mare masurd
7 | Fiecare dintre aceste proceduri specifica urmatoarele:
7.1 Proceduri pentru evaluarea circumstantelor care afecteazd un copil si care tin
cont de siguranta si bunastarea imediatd a acestuia, precum si de ingrijirea si
dezvoltarea sa pe termen mai lung. In totalitate
7.2 | Proceduri pentru stabilirea obiectivelor si masurilor specifice de atingere a acestora
in fiecare plan de ingrijire alternativa a copilului (de ex. Plan individual de asistenta) In totalitate
7.3 | O politica ce prevede faptul ca planurile pentru copiii in ingrijire alternativa trebuie
sa fie revazute in mod regulat (la un anumit interval obligatoriu) pentru a vedea
daca se poate face plasamentul in ingrijire familiald permanenta (de ex.
reintoarcerea in familie, tutela/curateld in familia extinsd, adoptie sau asistentd
parentald profesionistd pe termen lung) In totalitate
7.4 Proceduri de inchidere a unui caz in ingrijire alternativa. n totalitate
7.5 Proceduri de management de caz specializat pentru copiii cu dizabilitati Tn micd masurd
7.6 | Proceduride management de caz specializat pentru copiii cu nevoi speciale care
parasesc sistemul de ingrijire In micd masurd
7.7 Proceduri prin care dosarul copilului urmareste copilul pe toatda perioada de
ingrijire alternativa In totalitate
7.8 | Proceduri care s documenteze sau sa inregistreze si sG urmareasca copiii neinsotiti
sau separati in situatii de urgentd In totalitate
8 | Toti furnizorii de ingrijire alternativa sunt inregistrati si autorizati sG opereze de catre

o autoritate competenta.

Tn mare masurd




8.1

Autorizarea furnizorilor de servicii este revazutda in mod regulat de cafre autoritatile
competente pe baza unor criterii standard specificate in legislatie si/sau in
standarde.

Forta de munca

n totalitate

Raspunsuri

9 9.a. Exista standarde 9.b. Nivelurile
privind numarul maxim maxime standard de
de cazuriin gestiune cazuri in gestiune se
(de ex. numar maxim respecta pentru
de copii pe lucrator) urmatoarele categorii
. pentru urmdatoarele de personal:
Intrebare ce contine doud pdrti: | categorii de personal:
9.1 Asistenti sociali Da Nu
9.2 Specialistiin protectia copilului/familiei (raion/municipiu) Nu Nu
9.3 Personal medical Da Nu
9.4 Terapeuti Nu Nu
9.5 Educatori Da Da
9.6 Asistenti parentali profesionisti Da Da
9.7 Personal/Lucratori de tineret
9.8 Personal din domeniul bundastarii sociale
9.9 Personal /Lucrdtori in domeniul dezvoltarii comunitare
9.10 Personal din sistemul de ingrijire in institutii Da Da
9.11 Politisti Nu Nu
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9.12 Primari Nu Nu

9.13 Altule Specificati:

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale Raspunsuri

10 | Exista date dezagregate si publice la nivel national si raional/local care arata
motivele pentru care copiii sunt plasati in ingrijire alternativa In mare masurd

11 | Exista date dezagregate si publice la nivel national si raional/local referitoare la
copiii neinsotiti sau separati in situatie de urgenta. Deloc

12 | Exista forumuri multi-sectoriale (de ex. organisme sau comisii) unde se disemineaza

si se analizeaza datele cu privire la ingrijirea alternativa Tn mica masura
12.1 La nivel national Tn mic& masurd
12.2 La nivel raional/local In mare masura

Prevenirea separdarii copilului de familia sa

Conducere si guvernare Raspunsuri

1 | Exista prevederi legale ce vizeaza consolidarea familiei sau sprijinirea acesteia in

E pre cev -ONso! S 1 S¢ " n totalitate
indeplinirea responsabilitatilor care ii revin fata de copil si prevenirea
plasamentului acestuia in ingrijire alternativa.

2 | Exista documente de politici sau strategii nationale ce cuprind prevederi pentru n totalitate

consolidareas si sprijinirea familiilor in vederea prevenirii separdrii copilului de
familia sa.

2.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate




2.2

Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.

Tn mare masurd

2.3 Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si Tn micd masurd
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.
2.4 Exista politici/strategii raionale /locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn mica masurd
3 Conducere si guvernare Furnizare de serv
3.a. Documentele de 3.b. In practica. se
politici/strategiile care furnizeaza serviciiin
cuprind prevederi pentru | urmatoarele domenii
consolidarea /sprijinirea specificate in
familiilor specifica documentele de
urmatoarele domenii de politici/strategii:
interventie (servicii) ca
modalitati de prevenire a
separdrii copilului de
Intfrebare ce contine doua parti: | familia sa:
3.1 Imbunatatirea abilitatilor parentale Tn mare masurd Tn micad masurd
3.2 Dezvoltarea siingrijirea timpurie a copilului Tn mare masurd Tn mic& masurd
3.3 | Consolidarea economicd (de ex. acces la economii si credite, beneficii sociale in
numerar, instruiri vocationale sau sprijin pentru activitati generatoare de venit) In mare masurd In micd masurd
3.4 Acces la servicii sociale n totalitate Tn micad masurd
3.5 Acces la servicii educationale (de ex. furnizarea de rechizite scolare, scutiri taxe
de scolarizare, cupoane) In totalitate In mare masurd
3.6 | Acces la servicii de sandtate (de ex. servicii comunitare de sandatate, asigurdri de
sandatate/polite) In totalitate In micd masura




3.7

Servicii de sprijin si ingrijire a copilului pentru parinti:

Tn micd masurd

Tn mica masurd

a) singuri; adolescenti;

Tn micd masurd

Tn micd masurd

b) cu dizabilitdt;

Tn micd masurd

Tn micd masurd

c) cu probleme de sandatate mintald;

Tn micd masurd

Tn mica masurd

d) alte categorii (specificati):

Tn micd masurd

Tn mica masurd

3.8 Asistentd psiho-sociald Tn mare masurd Tn micd masurd
3.9 Sprijin pentru rezolvarea problemelor legate de abuzul de alcool sau consumul A A
de droguri In micd masurd In micd masurda
3.10 Servicii de respiro (ragaz) n totalitate Tn mica masurd
3.11 Cresterea capacitatilor parintilor cu dizabilitati Deloc Tn micd masurd
3.12 Servicii specializate pentru sprijinirea copiilor cu dizabilitati de a fr&i cu familia: In mare masura Tn mica masurd
a) Medicale; In mare masura Tn mica masurd
b) Educationale; In mare masura Tn mica masurd
c) Altele (specificati): Tn mare masurd Tn mica masurd
3.13 Servicii pentru copiii nGscuti in penitenciar Tn mare masurd Tn mica masurd
3.14 Altceva? Specificati:
Furnizare de servicii Raspunsuri
4 Tn totalitate

Exista standarde minime de cadlitate de asigurare a calitatii serviciilor destinate

consolidarii/sprijinirii familiei.




4.1 1 standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii In fotalitate

de catre actorii guvernamentali.

4.2

n totalitate
Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii
de catre actorii neguvernamentali.
50 . o . . . In mare masurd
Existd un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune calitati a
serviciilor de consolidare/sprijinire a familiei:
5.1 Activitatea de asigurare a calitatii serviciilor furnizate pentru T micd masurd
consolidarea/sprijinirea familiei se face in mod regulat (conform standardelor
nationale, daca exista).
5.2

Cadrul normativ specificd in mod clar ce se intdmpld cand furnizorii de servicii In mare masura
de consolidare/sprijinire a familiei nu respecta standardele minime.

Forta de munca Raspunsuri

6 | Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si
responsabilitatilor ce le revin in furnizarea de servicii pentru consolidarea/

sprijinirea familiei:

6.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mare masurd
6.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental Tn mare masurd
6.3 Specialistiin protectia copilului Tn mare masurd
6.4 Personal medical Tn mica masurd
6.5 Terapeuti Tn micd masurd
6.6 Educatori Tn mare masurd
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Tn mica

6.7 Personal/Lucratori de tineret masurd
6.8 Personal din domeniul bundastdarii sociale
6.9 Personal /Lucratori in domeniul dezvoltarii comunitare
6.10 Altul? Specificati: Tn mare masurd
7
Existd mecanisme de instruire in urmatoarele domenii menite sa imbunatateasca
abilitatile personalului implicat in consolidarea/sprijinirea familiei:
7.1 Ingrijirea copilului Tn mica masurd
7.2 Protectia copilului Tn mic& masurd
7.3 Dezvoltarea timpurie a copilului Tn mic& masurd
7.4 Lucrul cu copiii cu dizabilitati si alte nevoi speciale Tn micd masurd
7.5 Abilitati parentale Tn micd masurd
7.6 Drepturile copilului Tn mica masurd
7.7 Consolidarea economica a familiei Tn mica masurd
7.8 Acces la protectie sociala Tn micd masurd
7.9 Altulg Specificati:
8 | Exista indicatori standardizati de monitorizare a prevederilor referitoare la R
prevenirea separdrii copilului de familia sa. In micd masurd
9 | Rolul si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la

acesti indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:




9.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativa Tn mica masurd

9.2 In toate ministerele relevante Tn mica masurd
9.3 Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul
privat, etc.) In micd masurd

10 | Datele pentru monitorizarea serviciilor/programelor de consolidare/sprijinire a

familiei se colecteaza regulat (de ex. anual sau frimestrial) n totalitate
10.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali Tn totalitate
10.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali Deloc

11 | Este posibila dezagregarea datelor referitoare la serviciile/programele de
consolidare/sprijinire a familiei in functie de:

11.1 Sexul copilului Deloc
11.2 Varsta copilului Deloc
11.3 Localitate (urban/rural) Deloc
11.4 Tipul de dizabilitate Deloc
11.5 Etnie (dacd e cazul)

11.6 Altcevae Specificati: Tn micd masurd

12 | Activitatile de asigurare a cadlitatii datelor referitoare la serviciile/programele de
consolidare a familiei sunt desfasurate in mod regulat (cel putin o data pe an sau
conform standardelor nationale aplicabile). In micd masurd

Norme sociale & practici Raspunsuri




13 | Se desfasoara regulat activitati (campanii de constientizare si advocacy,
comunicare, mobilizare socialq, instruiri, etc.) care urmaresc prioritizarea
prevenirii separarii copilului de familia sa fata de plasamentul acestuia in ingrijire
rezidentiala sau alta forma de ingrijire alternativa. In micd masurd
13.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg. Tn mare masurd
13.2 Aceste activitati sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national,
raional si local. In mare masurd
13.3 | Aceste activitati sunt adresate personalului care ingrijeste in mod nemijlocit copiii. Tn mare masurd
14 | Exista o strategie de advocacy si comunicare pentru promovarea prevenirii
separarii copilului de familia sa. Deloc
Finantare Raspunsuri
15 | Au fost estimate costurile pentru serviciile de consolidare/sprijinire a familiei ca
modalitate de prevenire a separarii copilului de familia sa. In mare masurd
]6 ° o ez e . eee o oqe . .
Costurile activitatilor de consolidare/sprijinire a familiei ca modalitate de
prevenire a plasarii copiilor in ingrijire alternativa sunt incluse ca linie bugetara in:
16.1 Bugetul de stat Tn mare masurd
16.2 Bugetul local Tn mare masurd
17 | Fondurile necesare activitatilor de consolidare/sprijinire a familiei ca modalitate
de prevenire a plasarii copiilor in ingrijire alternativa au fost alocate conform
bugetului (bugetelor) guvernamentale. In micd masurd
18 | Fondurile necesare activitatilor de consolidare/sprijinire a familiei ca modalitate
de prevenire a plasarii copiilor in ingrijire alternativa au fost disponibilizate
conform alocarii guvernamentale. In mare masurd




19 | Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce ofera suport activitatilor
de consolidare/sprijinire a familiei ca modalitate de prevenire a plasarii copiilor
in ingrijire alternativa sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

20 | Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce ofera suport activitatilor
de consolidare/sprijinire a familiei ca modalitate de prevenire a plasarii copiilor
in ingrijire alternativa sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

Ingrijirea de tip familial

Conducere si guvernare Raspunsuri

1 | Exista prevederi legale in ce priveste ingrijirea de tip familial. n totalitate

Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi pentru ingrijirea A
2 | de tip familial. In totalitate

2.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). Da

Documentele de politici/strategiile prevad un proces sistematic de determinare a
interesului superior al copilului (de ex. gatekeeping) in luarea deciziei de .
2.2 plasament de tip familial In totalitate

Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
2.3 | responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd

Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
2.4 | responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd

2.5 Exista politici/strategii raionale /locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn mare masurd

Exista un cadru normativ national de autorizare / inregistrare a furnizorilor de
3 | ingrijire de tip familial. Da




Exista un organ (organe) oficial responsabil pentru respectarea de catre toti
furnizorii de ingrijire de tip familial a standardelor nationale prin intermediul

4 | inspectiilor. Da
Conducere si guvernare Furnizare de servicii
5.a. Documentele de 5.b. In practica, se
politici/strategiile care furnizeaza serviciiin
cuprind prevederi urmatoarele domenii
referitoare la ingrijirea specificate in
de tip familial specifica documentele de politici/
5 Intfrebare ce contine doud parti: | urmatoarele: strategii:
Serviciile de pregatire speciald, sprijin si/sau consiliere pentru furnizorii de ingrijire
5.1 de tip familial sunt furnizate:
a) inainte, Tn mare masurd Tn mare masurd
b) in timpul; Tn mare masura In mare masura
c) dupd plasament. Deloc Tn micd masurd
Serviciile de pregdtire, sprijin si/sau consiliere pentru copii plasati in servicii de
5.2 ingrijire de tip familial sunt furnizate:
a) ihainte, Tn mare masura n mare masurd
b) in timpul; Tn mare masurd Tn mare masurd
c) dupa plasament. Tn mare masurd Tn mica masurd
5.3 | Sprijin specializat pentru furnizorii de ingrijire de tip familial a copiilor cu dizabilitati. Tn mare masurd Tn micd masurd
Parintii si ingrjitorii participd in chestiuni legate de proceduri administrative si
5.4 judiciare pentru plasamente de tip familial. In totalitate In micd masurd




Opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitd, in conformitate cu varsta si
gradul lor de maturizare, in timpul procedurilor administrative si judiciare ce
5.5 vizeaz& deciziile de plasament in ingrijire de tip familial. In totalitate In mare masurd

Copiii sunt evaluati prin intermediul unor procese standard pentru determinarea

5.6 gradului de pregdtire in vederea pardsirii ingrijirii de tip familial. n mare masurd Tn micd masurd

Furnizare de servicii Rdspunsuri

Exista standarde minime de calitate ce promoveaza cadlitatea serviciilor de
6 | ingrijire de tip familial. In mare masurd

Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii
6.1 de catre actorii guvernamentaii. n totalitate

Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii
6.2 de catre actorii neguvernamentali. In mare masurd

Exista un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune calitati a
7 | serviciilor de ingrijire de tip familial. In mare masurd

Activitatea de asigurare a calitatii serviciilor de ingrijire de tip familial se face in
7.1 mod regulat (conform standardelor nationale, daca existd). In mare masurd

Cadrul normativ specifica in mod clar ce se int@mpla daca furnizorii de ingrijire
7.2 de tip familial nu respecta standardele minime. In mare masurd

8 Numarul de asistenti parentali profesionisti acopera necesitatile pentru
plasamentul copiilor in ingrijire de tip familial. In micd masurd

Forta de munca Raspunsuri

Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si

? responsabilitatilor ce le revin in ingrijirea de tip familial:

9.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mare masurd




9.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental Tn mare masurd
9.3 Specialistiin protectia copilului Tn mare masurd
9.4 Personal medical
9.5 Terapeuti
9.6 Educatori
9.7 Asistenti parentali profesionisti Tn mare masurd
9.8 Personal/Lucratori de tineret Tn mica masura
9.9 Personal din domeniul bundastarii sociale

9.10 Personal /Lucratori in domeniul dezvoltarii comunitare

9.11 Altulg Specificati: Tn mare masurd
10 Existd mecanisme de instruire pentru imbunatatirea abilitatilor personalului

implicat in monitorizareas si sprijinirea plasamentelor in ingrijirea de tip familial.

Exista indicatori standardizati de monitorizare a serviciilor de ingrijire de tip

familial.

Tn micd masurd

Raspunsuri

Tn mare masurd

12 | Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la
acesti indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:
12.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativa Tn mare masurd
12.2 Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul

privat, etc.)

Tn mic& masurd




13 Datele pentru monitorizarea serviciilor de ingrijire de tip familial se colecteaza .
regulat (anual, trimestrial, etc.). In mare masurd
13.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali. Tn mare masurd
13.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali. Deloc
14 Este posibila dezagregarea datelor referitoare la ingrijirea de tip familial in functie
de:
14.1 Durata plasamentului de tip familial Deloc
14.2 Sexul copilului n totalitate
14.3 Varsta copilului Tn mare masurd
14.4 Localitate (urban/rural) n totalitate
14.5 Tipul dizabilitatii Tn mica masura
14.6 Etnie (daca e cazul) Deloc
14.7 Altceva? Specificati:
Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la ingrijirea de tip familial
sunt desfasurate in mod regulat (cel putin o data pe an sau conform standardelor A
15 | nationale aplicabile) In micd masurd
Norme sociale & practici Raspunsuri
Se desfasoara regulat activitati (campanii de comunicare si advocacy, etc.) care
urmaresc informareas si cresterea nivelului de constientizare a publiculuiin ce
priveste ingrijirea de tip familial ca modalitate mai adecvata de ingrijire in A
16 | comparatie cu ingrijirea rezidentiala. In micd masurd




Exista o strategie de advocacy si comunicare care include promovarea unei

17 | ingrijiri de tip familial adecvate. Deloc
Finantare Rdspunsuri
18 | Au fost estimate costurile pentru serviciile de ingrijire de tip familial. Tn mare masurd

19 | Costul pentru ingrijirea de tip familial este inclus ca linie bugetara in:

19.1 Bugetul de stat
19.2 Bugetul local Tn mare masurd
20 Fondurile necesare pentru serviciile de ingrijire de tip familial au fost alocate

conform bugetului (bugetelor) guvernamentale. Tn micd masurd

Fondurile necesare pentru serviciile de ingrijire de tip familial au fost
21 | disponibilizate conform alocarii guvernamentale. In mare masurd

Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce sprijina ingrijirea de tip
22 | familial sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce sprijina ingrijirea de tip

23 | familial sunt monitorizate de catre guvern. Tn micd masurd
ingrijirea de tip rezidential
Conducere si guvernare Raspunsuri
1 | Exista prevederi legale in ce priveste ingrijirea de tip rezidential. Tn mare masurd

2 | Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi pentru ingrijirea
prin plasament de tip rezidential. n totalitate




2.1

Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent).

n totalitate

2.2 Documentele de poalitici/strategiile includ prevederi pentru serviciile publice de .
plasament de fip rezidential. In mare masurd
2.3 Documentele de politici/strategiile includ prevederi pentru serviciile private de
plasament de tip rezidential. In micd masurd
2.4 Documentele de politici/strategiile includ prevederi de determinare a cazurilor in
care un copil trebuie plasat in ingrijire de tip rezidential (mecanism de )
gatekeeping). In totalitate
2.5 | Documentele de politici/strategiile interzic plasamentul copiilor cu varsta sub 3 ani
in ingrijire de tip rezidential (cu exceptia cazurilor in care exista circumstante )
exceptionale). In micd masurd
2.6 Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si A
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd
2.7 Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mica masurd
2.8 Exista politici/strategii raionale/locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn micd masurd
3 | Exista un cadru normativ national de autorizare / inregistrare a furnizorilor de
ingrijire de tip rezidential. Da
4 | Exista un organ (organe) oficial responsabil pentru respectarea de caire toate
unitatile de ingrijire de tip rezidential a standardelor nationale de ingrijire
rezidentiala prin intermediul inspectiilor. Da
5 Conducere si guvernare Furnizare de servicii

Intrebare ce contine doua parti:

5.a. Documentele de

politici/strategiile
nationale care cuprind
prevederi referitoare la
ingrijirea rezidentiala

5.b. Exista urmatoarele
tipuri de plasamente
de tip rezidential:




specifica urmatoarele

tipuri de plasament de

tip rezidential:
5.1 Sectii pentru mama si copil Tn mare masurd Tn mare masurd
52 Centre de plasament temporar n totalitate n totalitate
5.3 Case comunitare n totalitate Tn mica masurd
54 Case de grup 'tip familial'
5.5 Centre de franzit de urgenta
5.6 scoli-internat cu componenta rezidentiald n totalitate Tn mare masurd
57 scoli speciale rezidentiale Tn mare masurd n totalitate
5.8 Institutii specializate de ingrijire ce oferd servicii de reabilitare Tn mare masurd n totalitate
5.9 Sprijin specializat pentru copiii cu dizabilitati aflati in ingrijire de tip rezidential Tn mare masurd Tn mic& masurd

5.10 Altele (va rugam specificati):

Furnizare de servicii Raspunsuri

Serviciile de ingrijire de tip rezidential raspund nevoilor copiilor cu dizabilitati si alte

6 nevoi speciale. Tn micd masurd
7 Exista standarde minime de calitate ce promoveaza calitatea ingrijirii de tip
rezidential pentru copii. Tn mare masurd
71 Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida serviciile publice de
) ingrijire de tip rezidential. In mare masura
79 Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida serviciile private de

ingrijire de tip rezidential. In mica masura




8 Existd un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune calitati a o
serviciilor de ingrijire de tip rezidential. In micd masurd
8.1 Activitatea de asigurare a calitatii serviciilor de ingrijire de tip (eziden;iol se fo.ceVTn o
' mod regulat (conform standardelor nationale, daca exista). In micd masurd
8.2 Cadrul normativ specifica in mod clgr cese Tnf.é:mplé daca svervicii/e de Tngrij(rg de A o
’ tip rezidential nu respecta standardele minime. In mare masurd
9 Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si
responsabilitatilor ce le revin in ingrijirea de tip rezidential:
9.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mare masurd
9.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental Tn mare masurd
9.3 Specialistiin protectia copilului Tn mare masurd
9.4 Personal medical Tn mare masurd
9.5 Terapeuti Tn mare masurd
9.6 Educatori In mare masura
9.7 Personal/Lucratori de tineret
9.8 Personal din domeniul bundastarii sociale
9.9 Personal /Lucrdtori in domeniul dezvoltarii comunitare
9.10 Altul2 Specificati:
10 Exista mcfccmisme de instruire pentru imbunatatirea 9bi|itc'1;ilor personalului o
implicat in monitorizareas si sprijinirea plasamentelor in ingrijirea de tip rezidential. In micd masurd




Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale Raspunsuri
r Exista indicatori standardizati de monitorizare a serviciilor de ingrijire de tip .
rezidential. In micd masurd
12 | Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la
acesti indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:
12.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativd Tn mare masurd
12.2 In rindul ministerelor relevante Tn mic& masurd
12.3 Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul
privat, efc.) Deloc
13 Datele pentru monitorizarea serviciilor de ingrijire de tip rezidential se colecteaza
regulat (anual, trimestrial, etc.). In mare masurd
13.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali. n totalitate
13.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali. Tn mica masurd
14 Este posibila dezagregarea datelor referitoare la serviciile de ingrijire de tip
rezidential in functie de:
141 Tipul de unitate de plasament (de ex. public, privat, centru de plasament .
’ temporar, case de grup) In mare masurd
Motivele care au condus la plasarea copiilor in ingrijire de tip rezidential (de ex.
14.2 saracie sau lipsa de servicii de ingrijire de tip familial) asa cum au fost acestea .
documentate de decizile mecanismelor de gatekeeping In mare masurd
14.3 Durata plasamentului de tip rezidential Tn micd masurd
14.4 Sexul copilului n totalitate




nationale aplicabile).

Se desfasoarad regulat activitati (campanii de constientizare, instruiri, etc.) care

14.5 Varsta copilului n totalitate
14.6 Localitate (urban/rural) n totalitate
14.7 Tipul dizabilitatii Tn micd masurd
14.8 Etnie (daca e cazul)
14.9 Altceva? Specificati:
Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la ingrijirea de tip rezidential
15 | sunt desfasurate in mod regulat (cel putin o data pe an sau conform standardelor

Tn micd masurd

Norme sociale & practici Raspunsuri

16 | urmaresc schimbarea normelor sociale negative conform carora plasamentul unui
copil in ingrijire rezidentiala ar fi cea mai buna forma de protectie. In micd masurd
16.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg. Tn mica masurd
16.2 Aceste activitdti sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national,
’ raional si local. In mare masurd
16.3 | Aceste activitati sunt adresate personalului care ingrijeste ih mod nemijlocit copiii. Tn mica masurd
Exista o strategie de advocacy si comunicare care include promovarea unor
17 norme sociale pozitive referitoare la ingrijirea de tip rezidential (si anume ca
plasamentul in ingrjire de tip rezidential se aplica doar in cazul in care ingrijirea de
tip familial nu este posibila). In micd masurd
Finantare Raspunsuri
18 | Au fost estimate costurile pentru serviciile de ingrijire de tip rezidential. Tn mare masurd




19 | Costurile pentru ingrijirea de tip rezidential sunt incluse ca linie bugetara in:

19.1 Bugetul de stat Tn mare masurd

19.2 Bugetul local Tn micd masurd

Fondurile necesare sprijinirii serviciilor de ingrijire de tip rezidential au fost alocate

conform bugetului (bugetelor) guvernamentale. Tn mare masurd
01 Fondurile necesare functiondrii serviciilor de ingrijire rezidentiala au fost

disponibilizate conform alocarii guvernamentale. In mare masurd
29 Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce ofera suport serviciilor de

ingrijire rezidentiala sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

Trai independent supervizat

Conducere si guvernare Raspunsuri

1 | Exista prevederi legale in ce priveste serviciile de trai independent supervizat. Deloc

Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare la traiul
2 | independent supervizat. Deloc

2.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent).

Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
2.2 responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.

Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
2.3 responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.

2.4 Exista politici/strategii raionale/locale aliniate politicilor/strategiilor nationale.




Existd un organ (organe) oficial responsabil pentru respectarea de catre toafe
serviciile de frai independent supervizat a standardelor nationale prin infermediul
3 inspectiilor.

Conducere si

Furnizare de servicii

guvernare
4.a. Documentele de 4.b. Urmatoarele
politici/strategiile care servicii si prevederi
cuprind prevederi din documentele de
referitoare la traiul politici/strategii sunt

independent supervizat | furnizate in practica,
specifica urmatoarele: | respectiv sunt
4 Intfrebare ce contine doua parti: respectate:

Servicii de pregdtire speciald, sprijin si/sau consiliere care sunt disponibile pentru
4.1 copii/tineri plasati in servicii de trai independent supervizat: | Deloc In micd masurd

a) inainte

b) in timpul

c) dupa plasament

Opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitd, in conformitate cu varsta si gradul
lor de maturizare, in timpul procedurilor administrative si judiciare ce vizeaza deciziile
4.2 de plasament in servicii de frai independente supervizat.

Copiii sunt evaluati prin intermediul unor procese standard pentru determinarea
4.3 gradului de pregatire in vederea pardsirii serviciilor de trai independente supervizat.

Furnizare de servicii Raspunsuri

Exista standarde minime de calitate referitoare la serviciile de frai independent
5 | supervizat




Standardele minime de calitate sunt utilizate penfru a ghida furnizarea de servicii de

5.1 catre actorii guvernamentali
Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii de
5.2 catre actorii neguvernamentali
Exista un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune cadlitati a serviciilor
6 | de trai independent supervizat.
Activitatea de asigurare a calitatii serviciilor de trai independent supervizat se face in
6.1 mod regulat (conform standardelor nationale, dacd exista).
Cadrul normativ specificd in mod clar ce se int@dmpld daca serviciile de trai
6.2 independent supervizat nu respecta standardele minime.
Forta de munca Raspunsuri
Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si
7 | responsabilitatilor ce le revin in ce priveste serviciile de trai independent supervizat:
7.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public
7.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental
7.3 Specialistiin protectia copilului
7.4 Personal medical
7.5 Terapeuti
7.6 Educatori
7.7 Personal/Lucratori de tineret
7.8 Personal din domeniul bundastarii sociale




7.9

Personal /Lucrdatoriin domeniul dezvoltarii comunitare

7.10

Altulg Specificati:

Existd mecanisme de instruire pentru imbunatatirea abilitatilor personalului implicat in
monitorizarea si sprijinirea serviciilor de trai independent supervizat.

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

Exista indicatori standardizati de monitorizare a serviciilor referitoare la traiul

Raspunsuri

9 | independent supervizat.
10 | Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la acesti
indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:
10.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativd
10.2 | Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdatii civile, sectorul privat,
efc.)
Datele pentru monitorizarea serviciilor de trai independent supervizat se colecteaza
11 | regulat (anual, frimestrial, etc.).
1.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali.
11.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali.
Este posibila dezagregarea datelor referitoare la serviciile de trai independent
12 | supervizatin functie de:
12.1 Sexul copilului
12.2 Varsta copilului
12.3 Localitate (urban/rural)




12.4

Tipul dizabilit&tii

12.5 Etnie (dacda e cazul)
12.6 Altceva? Specificati:
Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la serviciile de trai independent
supervizat sunt desfasurate in mod regulat (cel putin o data pe an sau conform
13 | standardelor nationale aplicabile)

Norme sociale & practici Raspunsuri
Se desfasoard regulat activitati (campanii de constientizare, instruiri, etc.) care
urmadresc schimbarea normelor sociale negative ce impiedica localizarea adecvata a
asezdmintelor de trai independent supervizat (de exemplu in locuri usor accesibile din

14 | punct de vedere al serviciilor disponibile sau mijloacelor de transport adecvate).
14.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg.
Aceste activitati sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national, raional
14.2 silocal.
Exista o strategie de advocacy si comunicare care include promovarea de
oportunitati pentru copii/tineri de a obtine rezultate pozitive si a putea face o tranzitie
15 | de succes catre o viatd independenta in totallitate.
Finantare Raspunsuri
16 | Au fost estimate costurile pentru serviciile de trai independent supervizat.
Costurile pentru serviciile de frai independent supervizat sunt incluse ca linie bugetara
17 | in:
17.1 Bugetul de stat
17.2 Bugetul local




Fondurile necesare sprijinirii serviciilor de trai independent supervizat au fost alocate
18 | conform bugetului (bugetelor) guvernamentale.

Fondurile necesare pentru serviciile de trai independent supervizat au fost
19 | disponibilizate conform alocarii guvernamentale.

Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce sprijina serviciile de trai
20 | independent supervizat sunt monitorizate de catre guvern.

Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce sprijina serviciile de trai
21 | independent supervizat sunt monitorizate de catre guvern.

ingrijirea formala in familia extinsa, de prieteni apropiati sau persoane de incredere (Tutela/Curatela)

Conducere si guvernare Raspunsuri

Exista prevederi legale in ce priveste ingrijirea copilului de catre familia extinsa sau de A
1 | prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela. In totalitate

Autorizarea/inregistrarea membrilor familiei extinse sau a prietenilor apropiati ai
1.1 familiei care ingrijesc un copil prin tuteld/curateld este legiferata. Tn totalitate

2 | Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare la
ingrijirea copilului in familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin
tutela/curatela. In mare masurd

2.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate

2.2 | Documentele de politici/strategiile specifica servicii de pregdatire speciald, sprijin si/sau
consiliere pentru tutori/curatori din familia extinsd sau din rGndul prietenilor apropiati ai A
familiei, in timpul si dupad instituirea tutelei/curatelei. In micd masurd




2.3

Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.

Tn mare masurd

2.4 Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale.
2.5 Exista politici/strategii raionale /locale aliniate paliticilor/strategiilor nationale. Tn mare masurd
3 | Exista un sistem de inregistrare a tutorilor/curatorilor din familia extinsa sau din randul
prietenilor apropiati ai familiei care ingrijesc un copil.
Conducere si . .
Furnizare de servicii
guvernare
4.a. Documentele de | 4.b. In practica se ofera
politici/ strategiile ce urmatoarele servicii
4 includ prevederi si/sau se respecta
referitoare la ingrijirea | urmatoarele prevederi:
copilulvi de catre
familia extinsa sau de
prieteni apropiati ai
familiei specifica
Intrebare ce contine doua parti: | urmatoarele:
4.1 Sprijin specializat pentru tutorii/curatorii din familia extinsa sau din réndul prietenilor
apropiati ai familiei care ingrijesc un copil cu dizabilitati. Deloc Deloc
4.2 | Parintii si tutorii/curatorii din familia extinsd sau din rGndul prietenilor apropiati ai familiei
care ingrijesc un copil participd in chestiuni legate de proceduri administrative si
judiciare ce vizeaza deciziile de tuteld/curateld. In totalitate In tfotalitate
4.3 Se furnizeaza servicii de pregdtire speciald, sprijin si/sau consiliere copiilor inainte, in
fimpul si dupd plasamentul in tutela/curateld. In micd masurd In micd masurd
4.4 Opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitd, in conformitate cu varsta si gradul

lor de maturizare, in timpul procedurilor administrative si judiciare ce vizeazd deciziile
de plasament in tuteld/curateld.

n totalitate

Tn mica masurd




4.5

Furniz

Copiii sunt evaluati prin intermediul unor procese standard pentru determinarea
gradului de pregatire in vederea iesirii din tuteld/curateld.

are de servicii

Deloc

Raspunsuri

Deloc

5 | Exista standarde minime de cadlitate ce promoveaza o calitate buna a ingrijirii
copilului de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin
tutela/curatela. In micd masurd
6 | Existd un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune calitati a ingrijirii
copilului de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin
tutela/curatela In micd masurd
6.1 Activitatea de asigurare a calitatii ingrijirii de catre familia extinsa sau de prietenii
apropiati ai familiei prin tuteld/curateld se face in mod regulat (conform standardelor
nationale, dacda exista). In micd masurd
6.2 Cadrul normativ specifica in mod clar ce se intdmplad dacd membirii familiei extinse
sau prietenii apropiati ai familiei care ingrijesc un copil prin tuteld/curateld nu
respecta standardele minime In micd masura
Forta de munca Raspunsuri
7 | Urmatoarele categorii de personal au cadlificari/profiluri ce corespund rolului si
responsabilitatilor ce le revin in ce priveste tutela/curatela exercitata de familia
extinsa sau prieteni apropiati ai familiei:
7.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mare masurd
7.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental
7.3 Specialistiin protectia copilului Tn totalitate
7.4 Personal/Lucratori de tineret
7.5 Personal din domeniul bundastarii sociale




7.6 Personal /Lucratori in domeniul dezvoltarii comunitare
7.7 Altul2 Specificati: Tn micd masurd
8 | Exista mecanisme de instruire pentru imbunatatirea abilitatilor personalului implicat in

monitorizarea si sprijinirea serviciilor de tutela/curatela exercitata de familia extinsa
sau prieteni apropiati ai familiei.

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

Tn micd masurd

Raspunsuri

9 | Exista un sistem de documentare/inregistrare si urmadrire a copiilor aflati in ingrijirea
familiei extinse sau prietenilor apropiati ai familiei prin tutela/curatela In mare masurd
10 | Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la acesti )
indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri: In totalitate
10.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativa Tn totalitate
10.2 | Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul privat,
efc.)
11 | Exista indicatori standardizati de monitorizare a prevederilor referitoare la ingrijirea
prin tutela/curatela a copilului de catre familia extinsa sau de prietenii apropiati ai A
familiei In micd masurd
12 | Datele pentru monitorizarea ingrijirii copilului de catre familia extinsa sau de prieteni
apropiati ai familiei prin tutela/curatela se colecteaza regulat (anual, tfrimestrial, etc.). In fotalitate
12.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali. n totalitate
12.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali.
13 | Este posibila dezagregarea datelor referitoare la ingrijirea copilului de catre familia
extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela in functie de:
13.1 Durata tutelei/curatelei de catre familia extinsd sau de prieteni apropiati ai familiei Deloc




15

familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela sunt desfasurate
in mod regulat (cel putin o data pe an sau conform standardelor nationale aplicabile)

Norme sociale & practici

Se desfasoara regulat activitati (campanii de constientizare, instruiri, etc.) care
urmdresc schimbarea normelor sociale conform carora tutorii/curatorii din familia
extinsa ar trebui sa aiba grija de copil datoritad unor obligatii morale si astfel sa nu fie
indreptatiti s primeasca nici o asistenta financiara sau servicii de sprijin pentru a-si
indeplini responsabilitatile pe care le revin indiferent de situatia in care se afla (de
exemplu, sardcie, somaj, etc.).

13.2 Sexul copilului n totalitate

13.3 Varsta copilului n totalitate

134 Localitate (urban/rural) n totalitate

13.5 Tipul dizabilitatii Deloc

13.6 Efnie (daca e cazul)

13.7 Altceva? Specificati: n totalitate
14 | Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la ingrijirea copilului de catre

Tn micd masurd

Raspunsuri

Tn micd masurd

15.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg. Tn mica masurd
15.2 Aceste activitdti sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national,
raional si local. In mare masurd
16 | Exista o strategie de advocacy si comunicare ce promoveaza norme pozitive

conform carora ingrijirea copilului in familia extinsa sau de prieteni apropiati ai

familiei este cea mai buna a doua optiune (daca reintegrarea in familia biologica sau

adoptia nu sunt posibile). Deloc
Finantare Raspunsuri




17 | Au fost estimate costurile pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de .
prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela. In mare masurda
18 | Costurile pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai )
familiei prin tutela/curatela sunt incluse ca linie bugetara in: In fotalitate
18.1 Bugetul de stat
18.2 Bugetul local n totalitate
19 | Fondurile necesare sprijinirii ingrijirii copilului de catre familia extinsa sau de prieteni
apropiati ai familiei prin tutela/curatela au fost alocate conform bugetului (bugetelor) )
guvernamentale. In mare masurd
20 | Fondurile necesare pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de prieteni
apropiati ai familiei prin tutela/curatela au fost disponibilizate conform alocarii
guvernamentale Tn mare masurd
21 | Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce sprijina ingrijirea copiilor de
catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela sunt
monitorizate de catre guvern. Tn mica masurd
22 | Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce sprijina ingrijirea copiilor de

catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei prin tutela/curatela sunt
monitorizate de catre guvern.

Tn micd masurd




ingrijirea neformala in familia extinsa, de prieteni apropiati sau persoane de incredere

Conducere si guvernare Raspunsuri

1 | Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare la ingrijirea

neformala a copilului in familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei. Tn mica masurd
1.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate
1.2 Rolul si responsabilitatea de facto a ingrijitorilor neformali din familia extinsad sau din
raGndul prietenilor apropiati ai familiei este recunoscutd in documentele de
politici/strategii. Deloc
1.3 Documentele de politici/strategiile specifica servicii de sprijin si/sau consiliere pentru
ingrijitorii neformali din familia extinsa sau din rdndul prietenilor apropiati ai familiei. Deloc

neformale de catre familia extinsa sau prieteni apropiati ai familieis au fost ghidati sau
instruiti asupra rolului si responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor /
strategiilor nationale In micd masurd

1.5 Exista politici/strategii raionale/locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn mica masurd

2 | Documentele de politici/strategiile ce cuprind prevederi referitoare la ingrijirea
neformala a copilului de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei
descriu rolul guvernului in furnizarea de sprijin si/sau supravegherea acestui
aranjament neformal. Tn micd masurd

3 | Exista un sistem de notificare si/sau inregistrare a ingrijitorilor neformali din familia
extinsa sau din randul prietenilor apropiati ai familiei care ingrijesc un copil. Da

3.1 Autoritatile incurajeaza memobrii familiei extinse sau prietenii apropiati ai familiei care
ingrijesc copilul in mod neformal sa notifice acest aranjament privat (de ex. prin
cresterea nivelului de constientizare asupra necesitatii ca acest aranjament sa fie
cunoscut de autoritati in beneficiul copilului) In mare masura




Autoritatile incurajeazad inregistrarea voluntard a membrilor familiei extinse sau a
prietenilor apropiati ai familiei care ingrijesc un copil in mod neformal (de ex. prin
oferirea de asistentd in pregatirea documentelor, explicarea beneficiilor formalizarii
aranjamentului de ingrijire, etc.)

Furnizare de servicii

Tn micd masurd

Raspunsuri

ingrijesc un copil in mod neformal li se oferd acces la serviciile si prestatiile disponibile
pentru a-i ajuta sa ingrijeasca si sa protejeze copilul.

Forta de munca

4 | Exista servicii de sprijin si/sau consiliere pentru familia extinsa sau prietenii apropiati ai
familiei care ingrijesc un copil in mod neformal. In micd masurd
5 | ingrijitorilor din familia extinsa sau din randul prietenilor apropiati ai familiei care

Tn mare masurd

Raspunsuri

6

Exista personal care raspunde de monitorizarea aranjamentelor neformale de ingrijire
a unui copil de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei.

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

Tn micd masurd

Raspunsuri

de prieteni apropiati ai familiei se colecteaza regulat (anual, trimestrial, etc.).

7 | Exista indicatori standardizati de monitorizare a aranjamentelor neformale de ingrijre a
copilului de familia extinsa sau prieteni apropiati ai familiei. In micd masurd
8 | Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la acesti
indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:
8.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativa n totalitate
8.2 | Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul privat,
etc.)
9 | Datele pentru monitorizarea ingrijirii neformale a copilului de catre familia extinsa sau

Tn micd masurd

9.1

Colectarea include date atét de la actorii guvernamentali cat si neguvernamentali.

Volumul 2

57



10 | Este posibila dezagregarea datelor referitoare la ingrijirea neformala a copilului de
catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei in functie de:

10.1 Durata sederii copilului in ingrijire neformald de catre familia extinsd sau de prieteni

apropiati ai familiei Deloc
10.2 Sexul copilului n totalitate
10.3 Varsta copilului n totalitate
10.4 Localitate (urban/rural) n totalitate
10.5 Tipul dizabilitatii Deloc
10.6 Etnie (daca e cazul)
10.7 Altceva?e Specificati:

11 | Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la ingrijirea neformala a copilului
de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai familiei sunt desfasurate in mod
regulat (cel putin o data pe an sau conform standardelor nationale aplicabile) In micd masurd

Norme sociale & practici Raspunsuri

12 | Exista o strategie de advocacy si comunicare ce promoveaza norme pozitive
referitoare la ingrijirea neformala a copilului in familia extinsa sau de prieteni apropiati
ai familiei. Deloc

Finantare Raspunsuri

13 | Au fost estimate costurile pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de
prieteni apropiati ai familiei in mod neformal. Deloc

14 | Costurile pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de prieteni apropiati ai
familiei in mod neformal sunt incluse ca linie bugetara in: Deloc




14.1 Bugetul de stat Deloc

14.2 Bugetul local Deloc

apropiati ai familiei in mod neformal av fost alocate conform bugetului (bugetelor)
guvernamentale. Deloc

16 | Fondurile necesare pentru ingrijirea copiilor de catre familia extinsa sau de prieteni
apropiati ai familiei in mod neformal au fost disponibilizate conform alocarii
guvernamentale. Deloc

Adoptie

Conducere si guvernare Raspunsuri

Conventia de la Haga asupra protectiei copiilor si cooperarii in materia adoptiei a
1 | fost ratificata de tara dumneavoastra. Da

Legislatia referitoare la adoptia internationala este in conformitate cu Conventia
2 | de la Haga. In mare masurd

Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare
3 | la adoptie. In mare masurd

3.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate

Documentele de politici/strategiile includ prevederi pentru adoptia nationald cat si .
3.2 pentru adoptia internationala In totalitate




Documentele de politici/strategiile prevad un proces sistematic de determinare a

3.3 interesului superior al copilului (de ex. gatekeeping) in luarea deciziei de adoptie. Tn mare masurd
Documentele de politici/strategiile prevad un proces/criterii de determinare a
cazurilor in care pentru luarea deciziei de adoptie trebuie verificat daca copilul
3.4 este adoptabil. In totalitate
Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
3.5 responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd
Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
3.6 responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In micd masurd
3.7 Exista politici/strategii raionale/locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn mica masurd
Exista un organism/agentie responsabila pentru luarea deciziilor in materia
4 | adoptiei. Da
Acesta asigurd ca adoptia nationald se face in conformitate cu standardele
4.1 nationale. Da
Acesta asigurd ca adoptia internationald se face in conformitate cu standardele
4.2 nationale. Da
Organismul/agentia respectiva dispune de un mecanism de cooperare cu
4.3 autoritatile din tarile ce primesc copii adoptati international In mare masurda
Exista criterii de acreditare sau autorizare a agentiilor care sunt implicate in
5 | procesul de adoptie a copiilor. In mare masurd
5.1 Referitoare la agentiile implicate in adoptia nationala
5.2 Referitoare la agentiile implicate in adoptia internationala Tn mare masurd
Exista un cadru normativ la nivel national pentru autorizarea/inregistrarea
6 | adoptatorilor. In mare masurd




6.1

Referitoare la agentiile implicate in adoptia nationala

6.2 Referitoare la agentiile implicate in adoptia internationald Tn mare masurd
7 | Exista un sistem care documenteaza adoptatorii autorizati/inregistrati. n totalitate
Exista plafoane maxime pentru onorarii, taxe, contributii sau donatii solicitate de
catre actorii de stat sau privati, institutii si indivizi pentru serviciile de adoptie
8 | internationala. Da
Existd un cadru normativ la nivel national care asigura derularea unui proces clar si
9 | documentat de determinare a eligibilitatii unui copil pentru adoptie. Da
Conducere si guvernare Furnizare de servicii
11.a. Documentele de 11.b. Urmatoarele
politici/strategiile care servicii si prevederi din
cuprind prevederi documentele de
referitoare la adoptie politici/strategii sunt
specifica urmatoarele: furnizate, respectiv
respectate in
Intrebare ce contine doua parti: practica:
Servicii de pregatire speciald, sprijin si/sau consiliere pentru adoptatoriinainte, in
11.1 timpul si dupd adoptie. Da Da
11.2 Sprijin specializat pentru adoptatorii copiilor cu dizabilitati Nu Nu
Ingrijitorii participd in chestiuni referitoare la procedurile administrative si judiciare
11.3 referitoare la adoptia copilului. In mare masurd In micd masurd
Servicii de pregatire speciald, sprijin si/sau consiliere pentru copii inainte, in timpul si
11.4 dupd adoptie. In micd masurd In micd masurd
Opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitd, in conformitate cu varsta si
gradul lor de maturizare, in timpul procedurilor administrative si judiciare ce vizeaza
11.5 deciziile de adoptie In mare masurd In micd masurd




Furnizare de servicii

Raspunsuri

Exista standarde minime de calitate ce promoveaza calitatea plasamentelor in

de munca

Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si

12 | adoptie. Tn mica masura
Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii A
12.1 de cdatre actorii guvernamentali In mare masurd
Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii A
12.2 de catre actorii neguvernamentaili. In mare masurd
13 | Existd mecanisme de monitorizare post-adoptie Tn mare masurd
13.1 pentru adoptia nationald Tn mare masurd
13.2 pentru adoptia internationala Tn mare masurd
14 | Adoptiile realizate in ultimele 12 luni sunt autorizate/inregistrate. n totalitate

Raspunsuri

15 | responsabilitatilor ce le revin in ce priveste adoptia:
15.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mic& masurd
15.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental Tn mic& masurd
15.3 Specialistiin protectia copilului Tn mare masurd
15.4 Juristi / Personal din departamentul juridic Tn micd masurd
15.5 Altule Specificati:

Existd mecanisme de instruire pentru imbunatatirea abilitatilor personalului implicat A
16 | in monitorizarea si sprijinirea plasamentului copilului in adoptie. In micd masurd




Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

Raspunsuri

Exista indicatori standardizati de monitorizare a prevederilor referitoare la adoptia .
17 | nationala si internationala. In mare masurd
Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la
18 | acesti indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:
18.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingriirea alternativd n totalitate
Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul
18.2 privat, etc.)
Datele pentru monitorizarea adoptiilor se colecteaza regulat (anual, trimestrial, A
19 | etc.). In totalitate
19.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali. n totalitate
19.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali.
20 | Este posibila dezagregarea datelor referitoare la adoptie in functie de:
20.1 Adoptie nationald si adoptie internationald n totalitate
20.2 Localizarea geografica a plasamentlui in adoptie a copilului n totalitate
20.3 Sexul copilului Tn totalitate
20.4 Varsta copilului n totalitate
20.5 Tipul dizabilitatii Tn mare masurd
20.6 Etnie (daca e cazul)
20.7 Altceva? Specificati:




Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la adoptie sunt desfasurate in
mod regulat (cel putin o datd pe an sau conform standardelor nationale

21 | aplicabile) n totalitate
Norme sociale & practici Raspunsuri
Se desfasoara regulat activitati (campanii, etc.) ce promoveazda norme pozitive
referitoare la adoptie ca o forma permanenta de ingrjire a copilului lipsit de ingrijire
22 | parinteasca (in cazul in care reintegrarea in familia biologica nu este posibila). In micd masurd
Exista o strategie de advocacy si comunicare pentru promovarea de norme
23 | pozitive referitoare la adoptie Deloc
Strategia urmareste cresterea numarului de copii vulnerabili adoptati (de ex. copii
23.1 cu dizabilitati, copii cu boli cronice, etc.). Deloc
Strategia urmareste cresterea nivelului de constientizare a personalului si
adoptatorilor asupra faptului cd adoptia internationald e permisa doar atunci
23.2 cand adoptia nationald nu e posibila. Deloc
Finantare Raspunsuri
24 | Au fost estimate costurile pentru serviciile de adoptie. Tn micd masurd
25 | Costurile pentru serviciile de adoptie sunt incluse ca linie bugetara in:
25.1 Bugetul de stat Tn mica masurd
25.2 Bugetul local Tn micd masurd
Fondurile necesare sprijinirii plasamentului copiilor in adoptie au fost alocate
26 | conform bugetului (bugetelor) guvernamentale.
Fondurile necesare sprijinirii plasamentului copiilor in adoptie au fost disponibilizate
27 | conform alocdrii guvernamentale. In micd masurd




Reunificarea si reintegrarea in familie

Conducere si guvernare Raspunsuri

1 | Exista prevederi legale referitoare la reunificarea familiei/reintegrarea in familie. In mare masura
5 Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare la
reunificarea si reintegrarea in familie In mare masurd
2.1 Documentele de politici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate
. Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau insfruiti asupra rolului si
’ responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd
93 Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si
’ responsabilitatilor care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd
2.4 Exista politici/strategii raionale/locale aliniate politicilor/strategiilor nationale. Tn micd masurd
3 Documentele de politici/strategiile care cuprind prevederi referitoare la
reunificarea familiei / reintegrarea in familie specifica urmatoarele:
31 Un proces sistematic de determinare a interesului superior al copilului (de ex.
’ gatekeeping) in luarea deciziei de reunificare a familiei. In mare masurd
39 Un proces de implicare a copiilor in deciziile de reunificare (de ex. perioada sau
’ plasamentul). Da
33 Ghiduri pentru elaborarea unui plan de tranzitie care sa includa pregdatirea
’ familiilor si a copiilor pentru reunificare In mare masurd
4 intrebare ce contine doud parti: el M= CRIRe NG Furnizare de servicii




4.a. Documentele de
politici/strategiile care
cuprind prevederi
referitoare la reunificarea
familiei / reintegrarea in
familie specifica
urmatoarele:

4.b. Urmatoarele servicii
si prevederi din
documentele de
politici/strategii sunt
furnizate, respectiv
respectate in practica:

Servicii pentru familii inainte si dupa reunificare (asistentda psihologicd, financiargd,

4.1 - S 2 S
etc.). | In mare masura In mare masura
4.2 Sprijin specializat pentru reintegrarea copiilor cu dizabilitati | Tn mare masurd Tn mare masurd
43 Servicii de pregdatire speciald, sprijin si/sau consiliere pentru copii inainte, in timpul
’ si dupa reunificare. | In mare masurd In mare masurd
Opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitd, in conformitate cu varsta si
4.4 gradul lor de maturizare, in timpul procedurilor administrative si judiciare ce

vizeazd deciziile de reunificare.
are de servi

.o o

Exista standarde minime de calitate ce promoveaza calitatea reintegrarii si

Tn mare masurd

Tn mare masurd

Raspuns

5 e = e - A S
reunificarii familiei. In mare masurd
51 Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii
’ de catre actorii guvernamentaii. In mare masurd
59 Standardele minime de calitate sunt utilizate pentru a ghida furnizarea de servicii
’ de catre actorii neguvernamentaili. In micd masurd
6 Existd un mecanism de monitorizare pentru asigurarea unei bune calitati a
serviciilor de reunificare/reintegrare in familie In micd masurd
6.1 Activitatea de asigurare a calitdtii serviciilor de reintegrare se face in mod

regulat (conform standardelor nationale, daca exista).

Tn mic& mdasurd




Cadrul normativ specificd in mod clar ce se inf@dmpla daca furnizorii de servicii nu

6.2 - . - S
respecta standardele minime. In mare masurd
Forta de munca Raspunsuri
Urmatoarele categorii de personal au calificari/profiluri ce corespund rolului si
7 | responsabilitatilor ce le revin in ce priveste reunificarea familiei/reintegrarea in
familie:
7.1 Asistenti sociali angajati in sistemul public Tn mare masurd
7.2 Asistenti sociali angajati in sistemul neguvernamental Tn mare masurd
7.3 Specialistiin protectia copilului Tn mare masurd
7.4 Personal medical Tn mic& masurd
7.5 Terapeuti Tn micd masurd
7.6 Educatori Tn mare masurd
7.7 Personal/Lucratori de tineret Tn mic& masurd
7.8 Personal din domeniul bunastarii sociale
7.9 Personal /Lucrdtori in domeniul dezvoltarii comunitare
7.10 Altule Specificati: Tn mare masurd
8 Existd mecanisme de instruire pentru imbunatatirea abilitatilor personalului

Monit

implicat in monitorizarea si sprijinirea reunificarii familiei si/sal integrarii in familie.

orizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

Exista indicatori standardizati de monitorizare a prevederilor referitoare la
reunificarea si reintegrarea copilului in familie.

Deloc

Raspunsuri

n micd masurd




Rolurile si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la
acesti indicatori sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:

10.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativa Tn mare masurd
10.2 In rindul ministerelor relevante Tn mica masurd
10.3 Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdtii civile, sectorul
’ privat, etc.) Deloc
n Datele pentru monitorizarea serviciilor/programelor de reunificare/reintegrare se
colecteaza regulat (anual, trimestrial, etc.). Tn mare masurd
11.1 Colectarea include date de la actorii guvernamentali. n totalitate
11.2 Colectarea include date de la actorii neguvernamentali. Tn mic& masurd
12 Exista date care urmaresc in mod regulat numarul copiilor din perioada de pre- )
reunificare pana dupa reunificare In micd masurd
13 Este posibila dezagregarea datelor referitoare la reunificarea si reintegrarea
copilului in familie in functie de:
13.1 Durata sederii in familie (permanent sau pe o o perioada limitata, dupd care s-
’ au reintors in sistemul de protectie) Deloc
13.2 Tipul de ingrijire inainte de reunificare (de tip familial, de tip rezidential, ingrijire in
: familia extinsa, etc.) In mica masura
13.3 Sexul copilului n totalitate
13.4 Varsta copilului n totalitate
13.5 Localitate (urban/rural) n totalitate
13.6 Tipul dizabilitatii Deloc




13.7 Efnie (daca e cazul) Deloc

13.8 Altceva? Specificati:

Activitatile de asigurare a calitatii datelor referitoare la reunificarea si
14 | reintegrarea copilului in familie sunt desfasurate in mod regulat (cel putin o data
pe an sau conform standardelor nationale aplicabile). Deloc

Norme sociale & practici Raspunsuri

Se desfasoara regulat activitati (campanii de constientizare, instruiri, etc.) care
15 | urmaresc prioritizarea reunificarii/reintegrarii in familie fata de plasamentul

sse . eee

copilului in ingrijire rezidentiala sau altd forma de ingrijire alternativa. Tn mare masurd

15.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg. Tn mare masurd

Aceste activitati sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national,

15.2 . . - N
raional si local. In mare masurd
15.3 Aceste activitati sunt adresate personalului care ingrijeste in mod nemijlocit
’ copii. In mare masurd
16 Exista o strategie de advocacy si comunicare care include promovarea
reunificarii familiei / reintegrarii in familie. Deloc
Finantare Rdspunsuri
17 Au fost estimate costurile pentru serviciile de reunificare si reintegrare a copilului
in familie. In micd masurd
18 Costurile pentru reunificarea si reintegrarea copilului in familie sunt incluse ca
linie bugetarain: In mare masurd
18.1 Bugetul de stat Tn mare masurd

18.2 Bugetul local Tn mare masurd




Fondurile necesare sprijinirii reunificarii si reintegrarii copilului in familie au fost
alocate conform bugetului (bugetelor) guvernamentale. In micd masurd

Fondurile necesare sprijinirii reunificarii si reintegrdrii copilului in familie au fost

20 | 4. - o A L
disponibilizate conform alocdarii guvernamentale. In mare masurd

Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce sprijina reunificarea si

21 X i o - -
reintegrarea copilului in familie sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce sprijind reunificarea si

22 X 5 Y e o =
reintegrarea copilului in familie sunt monitorizate de catre guvern. Deloc

Dezinstitutionalizarea sistemului

Conducere si guvernare Rdaspunsuri

1 | Exista prevederi legale referitoare la frecerea de la ingrijirea rezidentiala la cea in familie. in totalitate
2 | Exista prevederi legale ce previn infiintarea de institutii rezidentiale de dimensiuni mari.
3 Exista documente de politici sau strategii care cuprind prevederi referitoare
la dezinstitutionalizarea sistemului de ingrijire formalda. n totalitate
3.1 Documentele de poalitici sau strategiile sunt in vigoare (includ anul curent). n totalitate
3.2 Documentele de politici/strategiile tin cont de nevoile copiilor cu dizabilitati si alte nevoi .
' speciale. In totalitate
33 Documentele de poalitici/strategiile acorda prioritate dezinstitutionalizarii copiilor cu varsta de
’ 0-3 ani Da
3.4 Actorii guvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si responsabilitatilor A
’ care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In mare masurd




Actorii neguvernamentali relevanti au fost ghidati sau instruiti asupra rolului si responsabilitatilor

inchiderii/transformarii, raportare, monitorizare la fata locului, etc.).

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

3.5 U e . . A .
care le revin in implementarea politicilor / strategiilor nationale. In totalitate
4 Exista un organ oficial de stat responsabil pentru supravegherea procesului de
dezinstitutionalizare a sistemului. Da
41 Acest organ este multi-sectorial, incluzand toate agentiile guvernamentale relevante in
' componentd sa. In totalitate
5 | Exista ghiduri prezintd modul in care se poate inchide sau transforma o institutie rezidentiala. Da
51 Personalul ce lucreaza in institutiile rezidentiale a fost orientat/instruit in ce priveste continutul
’ acestor ghiduri. In mare masurd
59 Existd mecanisme de monitorizare a inchiderii/transformdrii institutiilor rezidentiale (calendarul
’ In mare masurd

Tn mare masurd

Norme sociale & practici Rdaspunsuri

regulat (anual, trimestrial, etc.).

6 | Exista indicatori de masurare a progresului inregistrat in dezinstitutionalizarea sistemului.
7 Rolul si responsabilitatile pentru colectarea si raportarea datelor referitoare la acesti indicatori
sunt documentate pentru urmatoarele grupuri:

7.1 In cadrul ministerului responsabil cu ingrijirea alternativd n totalitate
7.2 In rindul ministerelor relevante Tn micd masurd
7.3 Intre minister si actorii neguvernamentali (organizatii ale societdatii civile, sectorul privat, etc.) n totalitate

8 Datele pentru monitorizarea procesului de dezinstitutionalizare a sistemului se colecteaza o rotalitat

n totalitate




O ancheta (sau echivalent) asupra cunostintelor, atitudinilor si practicilor, ce include norme si
9 | comportamente referitoare la ingrijirea alternativa, este derulata periodic (conform
standardelor nationale). In micd masurd

Se desfasoard regulat activitati (campanii de constientizare, instruiri, etc.) care vizeaza
10 | schimbarea normelor sociale negative referitoare la institutionalizarea copilului (de ex.

prioritizarea ingrijirii rezidentiale in loc de de cea in familie) Tn mare masurd
10.1 Aceste activitati sunt adresate publicului larg. Tn mare masurd
10.2 | Aceste activitati sunt adresate personalului guvernamental de la nivel national, raional si local. Tn mare masurd
10.3 Aceste activitati sunt adresate personalului care ingrijeste in mod nemijlocit copiii. n totalitate

Exista o strategie de advocacy si comunicare pentru promovarea unor norme sociale pozitive

11

referitoare la ingrijirea alternativa, alta decat institutionalizarea. Deloc
19 Sunt oferite oportunitati de recalificgre sau redistribuire (acolo unde e posibil) a ingrijitorilor si ) o
altor categorii de personal angajat in institutii rezidentiale de mari dimensiuni. In mare masurd
Finantare Rdspunsuri
13 | Au fost estimate costurile pentru tranzitia la un sistem care acorda prioritate ingrijirii in familie Tn mare masurd
14 Costurile pen'try tranzitia la un sistem care acorda prioritate ingrijirii in familie sunt incluse ca
linie bugetarain: Deloc
14.1 Bugetul de stat
14.2 Bugetul local
15 Fondurile pentru sprijinirea tranzitiei la un sistem care acorda prioritate ingrijirii in familie au fost

alocate conform bugetului (bugetelor) guvernamental.




Fondurile pentru sprijinirea tranzitiei la un sistem care acorda prioritate ingrijirii in familie auv fost

16 | e = e
disponibilizate conform alocdrii guvernamentale.
17 Exista un plan/sirategie de redirectionare a economiilor rezultate din inchiderea institutiilor
catre servicii comunitare de sprjin a copiilor in familie. Deloc
18 Fondurile economisite prin inchiderea institutiilor sunt utilizate pentru dezvoltarea unor servicii
de prevenire si/sau altor servicii de ingrijire alternativa. In micd masurd
19 Contributiile financiare ale actorilor din sectorul privat ce sprijina tranzitia la un sistem care
acorda prioritate ingrijirii in familie sunt monitorizate de catre guvern.
20 Contributiile financiare ale partenerilor de dezvoltare ce sprijina franzitia la un sistem care

acorda prioritate ingrijirii in familie sunt monitorizate de caire guvern.

Tn micd masurd




ANEXA F. REFERINTE

A. LEGISLATIE

Drepturile copilului:

e Legea nr. 338 din 15.12.1994 privind drepturile copilului,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=311654

Asistenta sociala, servicii sociale, servicii intersectoriale:

e Legeanr. 547 din 25.12.2003 a asistentei sociale,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=312847

e Legeanr. 133-XVI din 13.06.2008 cu privire la ajutorul social,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?id=329197&lang=1

e Legeanr. 123 din 18.06.2010 cu privire la serviciile sociale,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=335808

e Legeanr. 129 din 8.06.2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=344610

e Hotararea de Guvern nr. 816 din 30.06.2016 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea
si functionarea serviciilor de interventie timpurie si a standardelor minime de calitate pentru serviciile de
interventie timpurie, http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=365709

Protectia copilului in situatie de risc si a copiilor separati de parinti:

e Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc
si a copiilor separati de parinti,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=348972

e  Hotararea de Guvern nr. 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial
de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si

http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=352587

e Hotararea de Guvern nr. 7/2016 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Comisiei pentru protectia copilului aflat n dificultate,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=362785

e Hotdrarea de Guvern nr. 889 din 11.11.2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=350352
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Hotararea de Guvern nr. 780 din 28.09.2014 cu privire la aprobarea Standardelor minime de calitate privind
Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=354884

Hotararea de Guvern nr. 1019 din 02.09.2008 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
serviciile sociale prestate Tn cadrul centrelor maternale, http://lex.justice.md/md/329066/

Hotararea de Guvern nr. 722 din 22.09.2011 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea
si functionarea Serviciului social ,,Echipa mobila” si a standardelor minime de calitate,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=340345&lang=1

Forme alternative de ingrijire:

A. Tuteld/Curatela

B.

Hotararea de Guvern nr. 581 din 25.05.2006 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
conditiile de stabilire si plata a indemnizatiilor pentru copiii adoptati si cei aflati sub tuteld/curatela,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=316122

Tngrijire de tip familial

Hotararea de Guvern nr. 937 din 12.07.2002 pentru aprobarea Regulamentului casei de copii de tip
familial,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=296958

Hotararea de Guvern nr. 1733 din 31.12.2002 cu privire la normele de asigurare materiald a copiilor
orfani si celor ramasi fara ocrotire parinteasca din casele de copii de tip familial,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=294526

Hotararea de Guvern nr. 812 din 02.07.2003 cu privire la aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru casele de copii de tip familial,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=304878

Hotararea de Guvern nr. 924 din 31.12.2009 cu privire la alocatiile pentru copiii plasati in serviciul de
asistentd parentala profesionista,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=333273

Hotararea de Guvern nr. 760 din 17.09.2014 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu
privire la organizarea si functionarea Serviciului de asistenta parentala profesionista i a standardelor
minime de calitate, http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=354816

Plasament in institutii rezidentiale

Hotararea de Guvern nr. 432 din 20.04.2007 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind Tngrijirea, educarea si socializarea copiilor din institutiile de tip rezidential,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=323597
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Case comunitare:

Hotararea de Guvern nr. 851 din 8.10.2014 cu privire la aprobarea Regulamentului privind stabilirea
si plata indemnizatiei zilnice pentru copiii plasati in Casa comunitara pentru copii in situatie de risc,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355176

Hotararea de Guvern nr. 529 din 13.07.2014 cu privire la aprobarea standardelor minime de calitate
pentru Serviciul social ,,Casa comunitara pentru copii in situatie de risc”,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=353752

Hotararea de Guvern nr. 52 din 17.01.2013 privind aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului social Casa comunitarad pentru copii in situatie de risc,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=346425

Centre de plasament temporar:

Adoptie:

Hotérarea de Guvern nr. 1018 din 13.09.2004 cu privire la aprobarea Regulamentului-cadru
al Centrului de plasament temporar al copilului,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=295609

Hotararea de Guvern nr. 450 din 28.04.2006 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind Tngrijirea, educarea si socializarea copilului din Centrul de plasament temporar,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=316030

Hotararea de Guvern nr. 823 din 04.07.2008 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale prestate in centrele de plasament pentru copii cu dizabilitati,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=328489

e Hotararea Parlamentului nr. 1468 din 29.01.1998 cu privire la aderarea Republicii Moldova la Conventia
asupra protectiei copiilor si cooperarii in materia adoptiei internationale si la Conventia asupra aspectelor

civile ale rapirii internationale de copii,

http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=308091

Legea nr. 99 din 28.05.2010 privind regimul juridic al adoptiei,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=335424
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B. DOCUMENTE DE POLITICI

Strategia pentru protectia copilului pe anii 2014-2020, http://lex.justice.md/md/353459/

Planul de actiuni pentru anii 2016-2020 privind implementarea Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-
2020, http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=365755&lang=1

Strategia intersectoriald de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-2022,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=366978

Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia-2020”,
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=355494&lang=1

Programul national de incluziune sociald a persoanelor cu dizabilitati pentru anii 2017-2022,
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=371431

C. ALTE DOCUMENTE

CELCIS. (2012). Moving forward: Implementing the guidelines for the alternative care of children.
Family for Every Child (2016). Guidelines on children’s reintegration.

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale. (2017). Raportul social anual 2016.
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ANEXA G. RECOMANDARI DETALIATE

Recomandari pe componente de sistem

Conducere si guvernare

Domenii de ingrijire

Consolidarea capacitatii Consiliului National pentru Protectia Drepturilor
Copilului ca autoritatea nationald responsabild pentru coordonarea
multisectoriald si supravegherea politicilor privind ingrijirea alternativa.

Aspecte fransversale

Sprijin pentru autoritatile raionale n alinierea strategiilor acestora la
strategiile/polificile nationale, inclusiv prin revizuirea Strategiei pentru
Protectia Copilului 2014-2020 si Strategiei ,,Educatia 2020 si a planurilor
de actiuni in urma evaludrii intermediare a acestora

Aspecte fransversale

Modificarea cadrului legislativ pentru asigurarea reprezentdrii legale a
copiilor plasati in servicii de ingrijire alternativa gestionate de ONG-uri si
organizatii religioase

Aspecte fransversale

Stabilirea criteriilor/instrumentelor de identificare a gradului de risc
iminent pentru copii pentru evitarea plasamentului in servicii care nu sunt
conforme interesului lor superior

Aspecte tfransversale

Crearea unui mecanism de reglementare a separdrii fratilor/surorilor

Aspecte fransversale

Formularea explicitd in legislatie a "circumstantelor specifice” care ar
justifica plasamentul unui copil cu vérsta de pdnad la 3 ani in institutii
rezidentiale

Aspecte fransversale

Reglementarea unui mecanism de contractare a programelor si
serviciilor furnizate de ONG-uri

Aspecte fransversale

Reconsiderarea rolului preventiv al prestatiile sociale in legislatia
aferentd (prioritizarea prevenirii in schimbul aborddrii riscurilor dupd ce
acestea s-au materializat deja)

Prevenire

Tmbunatatirea cadrului legislativ privind serviciile pentru copiii nascuti in
detentie

Prevenire

10.

Revizuirea cadrului legislativ pentru a permite furnizorilor de servicii
sociale sa redepund cererea de acreditare (daca nu le-a fost acordata
la prima solicitare)

Prevenire




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

11. Adoptarea unui moratoriu privind institutionalizarea copiilor cu varste de | Tngrijire de tip
pdna la trei ani rezidential

12. Continuarea reformelor in domeniul ingrijirii de tip rezidential, focalizate Tngrijire de tip
pe transformarea institutiilor de tip vechi rezidential

13. Tmbunatatirea cadrului legislativ referitor la institutiile rezidentiale private Tngrijire de tip

rezidential

14. Elaborarea cadrului legislativ pentru traiul independent supervizat Trai independent

supervizat

15. Examinarea efectelor Legii 66/2017 (care a modificat c&teva acte Ingrijrea formald a
normative, precum Codul Civil, Codul Familiei, Legea 1402/1997 privind copilului de catre
sandtatea mintald, etc.) asupra tutelei / curatelei (a infrodus cateva familia extinsa sau de
concepte noi si se pare cd a impiedicat adoptarea unor amendamente | prieteni apropiati i
necesare cu privire la tuteld) si, dacd va fi necesar, abrogarea articolelor | familiei (Tuteld/
in cauzad. Curatelqd)

16. Elaborarea cadrului legislativ privind ingrijirea neformald a copilului de Ingrijirea neformald a
catre familia extinsd sau de prieteni apropiati ai familiei, precum copilului de catre
plasamentul custodial, mecanismul de supraveghere, familia extinsad sau de
notificarea/inregistrareq, etc. prieteni apropiati ai

familiei

17. Recunoasterea rolului ingrijirii neformale a copilului de catre familia Ingrijirea neformald a
extinsd sau de prieteni apropiati ai familiei in documentele de politici si copilului de cdatre
infroducerea sprijinului si a conisilierii specifice atat pentru ingrijitori, caft si familia extinsad sau de
pentru copii prieteni apropiati ai

familiei

18. Introducerea unui proces standardizat de evaluare a copiilor pentfru a Ingrijirea formald a
determina dacad si cdnd acestia sunt pregdtiti pentru aiesi din serviciul copilului de catre
de tuteld/curateld familia extinsa sau de

prieteni apropiati qi
familiei (Tutela/
Curateld)

19. Stabilirea unui sistem de inregistrare a aranjamentelor de ingrijire Alte forme de ingrijire

neformald a copilului si clarificarea rolului si a responsabilitatilor
guvernului privind aceste forme de ingrijire




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

20.

Clarificarea prin lege a rolurilor si responsabilitatilor privind sprijinul post-
adoptie acordat copiilor pentru adaptarea in noua familie

Adoptie

21.

Crearea mecanismelor juridice prietenoase copiilor, in special privind
adoptia

Adoptie

22.

Reactivarea Consilivlui de Coordonare a Reformei Sistemului Rezidential
de Ingrijre a Copilului si Dezvoltdrii Educatiei Incluzive pentru a facilita
coordonarea intersectoriald necesard dezinstitutionalizarii copiilor cu
deficiente severe

Derzinstitutionalizarea
sistemului

Furnizarea de servicii

23.

Asigurarea dezvoltarii echilibrate a retelei de servicii sociale din tard (in
baza unui pachet minim de servicii sociale), corelate la numarul de copii
plasati in institutiile din raion si cu alte servicii relevante (ex. pachet minim
de servicii educationale)

Aspecte fransversale

24.

Sprijinirea furnizorilor de servicii pentru ca acestia sa respecte standardele
minime de calitate, inclusiv prin infermediul unei mai bune monitorizari si
inregistrarii indicatorilor de performantd in SIAAS

Aspecte fransversale

25.

Stabilirea unui sistem independent de evaluare a calitatii serviciilor

Aspecte fransversale

26.

Tmbunatatirea calitatii si examinarea cu regularitate a planurilor
individuale de asistentd a copiilor aflati in ingrijire alternativa, in special a
celor care se afla in institutii

Aspecte fransversale

27.

Elaborarea procedurilor de management de caz specializat si a serviciilor
de sprijin pentru copiii si ingrijitorii cu dizabilitati

Aspecte fransversale

28.

Acreditarea tuturor serviciilor de ingrijire alternativd; acordarea de sprijin
pentru a face posibild acreditarea

Aspecte fransversale

29.

Asigurarea functiondrii corespunzatoare a mecanismelor de
pléngeri/reclamatii pentru copiii aflati in ingrijire formald

Aspecte fransversale

30.

Extinderea serviciului de sprijin familial in toate raioanele

Prevenire

31.

Tmbunatatirea abilitatilor parentale, inclusiv prin programe parentale si
instruiri pentru parinti (in special pentru parintii cu dizabilitati, parinti singuri
si parinti adolescenti); adoptarea unui plan de actiune pentru

Prevenire




Recomandari pe componente de sistem

implementarea strategiei nationale relevante pentru dezvoltarea
abilitatilor si competentelor parentale

Domenii de ingrijire

32. Dezvoltarea de programe care sa abordeze problematica abuzului de Prevenire
alcool si droguri
33. Asigurarea unei mase critice de asistenti parentali profesionisti in toate Tngrijire de tip familial
raioanele
34. Dezvoltarea serviciilor de sprijin si consiliere pentru copii si pentru asistentii | Ingrijire de fip familial
parentali profesionisti dupd plasament
35. Acordarea de sprijin specializat asistentilor parentali profesionisti din toate | Ingrijire de tip familial
raioanele care ingrijesc copii cu dizabilitati
36. Asigurarea cd opiniilor copiilor li se acordd importanta cuvenitdin luarea | Ingrijire de tip familial
deciziilor referitoare la ingrijirea de fip familial
37. Tmbunatatirea supervizarii si monitorizarii ingrijirii din institutile rezidentiale, | Tngrijire de tip
in special in cele de tip vechi; asigurarea unor inspectii subsecvente si rezidential
implementarea mai bund a recomandarilor inspectiilor de catre furnizorii
de servicii
38. Dezvoltarea serviciilor de trai independent supervizat pentru copiii cu Trai independent
varste cuprinse intre 15 si 18 ani supervizat
39. Tmbunatatirea serviciilor speciale de pregdtire, sprijin si consiliere pentru Ingrijirea formald a
tutorii/ curatorii din familia extinsd sau din rGndul prietenilor apropiati ai copilului de catre
familiei cét si pentru copii inainte, in timpul si dupd instituirea familia extinsa sau de
tutelei/curatelei (inclusiv pentru copiii cu dizabilitati). prieteni apropiati qi
familiei (Tutela/
Curateld)
40. Dezvoltarea serviciilor de sprijin si consiliere (inclusiv sprijin psiho- Ingrijirea neformald a
emotional) pentru copiii aflati in ingrijire neformald in familia extinsa sau copilului de catre
de caftre prieteni apropiati ai familiei, in baza unui proces formalizat de familia extinsa sau de
evaluare a nevoilor prieteni apropiati qi
familiei
41, Adoptarea standardelor minime de calitate pentru tuteld/curateld, Tngrijrea formald a

inclusiv clarificarea masurilor ce vor fi luate in cazul in care ingrijitorii nu Tsi
indeplinesc responsabilitatile

copilului de catre
familia extinsd sau de
prieteni apropiati i




Recomandari pe componente de sistem Domenii de ingrijire

familiei (Tuteld/

Curatelqd)

42. Tmbunatatirea monitorizarii tutelei/curatelei in familia extinsd sau de catre | Ingrirea formald a
prieteni apropiati ai familiei ; monitorizarea si supravegherea copiilor copilului de catre
aflati in aranjamente neformale de ingrijire exercitatd de familia extinsa familia extinsa sau de
sau de prieteni apropiati ai familiei prieteni apropiati qi

familiei (Tuteld/
Curatelqd)

Ingrijrea neformald a
copilului de catre
familia extinsad sau de
prieteni apropiati ai

familiei

43. Tmbunatatirea sistemului pentru a se putea asigura identificarea si Alte forme de ingrijire
supravegherea rapidd a aranjamentelor de ingrijire neformald de catre
persoane terte (altele decat rudele)

44, Reflectarea tuturor domeniilor care se referd la bundstarea copilului Adoptie
(sanatate, sigurantd, realizari, respect, responsabilitate, activism,
afectiune, incluziune) in raportul post-adoptie

45, Acordarea sprijinului specializat pentfru copii inainte, in fimpul si dupa Adoptie
incheierea procesului de adoptie

46. Acordarea sprijinului specializat penfru adoptatori si parintii adopfivi a Adoptie
copiilor cu dizabilitati

47. Garantarea faptului ca opiniilor copiilor i se va acorda importanta Adoptie
cuvenitd in cadrul procesului de adoptie

48. Dezvoltarea si adoptarea standardelor minime de calitate privind Adoptie
plasamentul copilului in adoptie si ghidurile metodologice de asigurare a
calitatii adoptiilor nationale (potrivirea, pregatirea copilului, consultarea
formald a copilului, etc.)

49, Elaborarea si adoptarea standardelor nationale de monitorizare a Reunificare &

calitatii reintegrarii familiei dupd reunificare Reintegrare




Recomandari pe componente de sistem

50.

Elaborarea unor proceduri specifice pentru reintegrare (pentru copiii cu
dizabilitati, pentru copiii separati) avénd in vedere faptul ca cele
existente sunt mult prea generale

Domenii de ingrijire

Reunificare &
Reintegrare

Forta

de munca

51.

Consolidarea capitalului uman astfel incat nevoile copiilor sa fie
abordate intr-un mod echitabil si unitar in toate raioanele

Aspecte fransversale

52.

Stabilirea prin lege a numarului maxim de cazuri ce poate fi preluat de
un manager de caz si un asistent social comunitar

Aspecte fransversale

53.

Instruirea personalului relevant din toate raioanele in managementul de
caz, cu un accent special pe copiii cu dizabilitati lipsiti de Ingrijire
pdrinteasca

Aspecte fransversale

54.

Examinarea definitiei calificarilor/profilurilor pentru fiecare categorie de
personal relevant implicat in ingrijirea alternativa si revizuirea acesteia in
conformitate cu rolurile si responsabilitatile respective

Aspecte fransversale

55.

Stabilirea unui mecanism de instruire pentru consolidarea abilitatilor
personalului implicat in consolidarea/sprijinirea familiei pentru prevenirea
separdrii copilului de familie si in toate domeniile de ingrijire alternativa:

- elaborarea curriculumului universitar

- asigurarea programelor de instruire continud (inclusiv instruirea de
initiere) cu privire la bundstarea copilului si alte aspecte relevante pentru
toti specidlistii din toate sectoarele relevante (public/neguvernamental;
sandtate, educatie, protectie sociald, sigurantd publicd);

-Incorporarea abilitatilor de dezvoltare personald in programele de
instruire (comunicare, empatie, rezolvarea conflictelor, gestionarea
fimpului, etc.)

Aspecte fransversale

56.

Organizarea in mod regulat a unor activitati de orientare/ghidaj si
instruire pentru personalul ONG-urilor implicate in furnizarea de servicii de
ingrijire alternativd, ca partenerii-cheie ai statufului in avansarea
reformelor necesare de sistem

Aspecte fransversale

57.

Elaborarea politicilor de motivare si retentie a asistentilor sociali
comunitari

Prevenire

58.

Tmbunatatirea sistemului de recrutare a asistentilor parentali profesionisti

Ingrijire de fip familial




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

59. Monitorizarea calitatii formdarii continue a asistentilor parentali profesionisti | Ingrijire de fip familial
60. Definirea/Explicitarea rolului si a responsabilitatilor personalului privind Tngrijirea neformald a
monitorizarea aranjamentelor neformale de ingrijire (in familia extinsd sau | copilului de catre
de prieteni apropiati ai familiei, sau de persoane ferte); instruirea familia extinsd sau de
personalului acestuia in identificareqa, supravegherea si monitorizarea prieteni apropiati qi
acestora familiei
Alte forme de ingrijire
61. Organizarea cursurilor de formare continud pentru ingrijitorii din familia Ingrijirea formald a
extinsd sau din rdndul prietenilor apropiati ai familiei copilului de catre
familia extinsa sau de
prieteni apropiati ai
familiei (Tutela/
Curateld)
Ingrijirea neformald a
copilului de catre
familia extinsa sau de
prieteni apropiati i
familiei
62. Consolidarea capacitatii judecatorilor si profesionistilor din institutiile de Adoptie

aplicare a legii in chestiuni care implicd sau se referd la copii (cod civil si
adoptii)

Monitorizare si evaluare (M&E) si sisteme informationale

63.

Tmbunatatirea procesului de colectare a datelor dezagregate pentru
facilitarea unui proces adecvat de M&E a politicilor de ingrijire
alternativa si a serviciilor furnizate in fiecare domeniu de ingrijire si penfru
diferite grupuri de copii aflati in situatie de risc (inclusiv copii neinsotiti si
copiii separati in situatii de urgentd); includerea in criterile de
dezagregare a datelor colectate a duratei sederii copilului intr-o anumita
forma de ingrijire si tipul dizabilitatii

Aspecte fransversale

64.

Cartografierea indicatorilor existenti pentru monitorizarea de rutind a

de indicatori; institutionalizarea acestor indicatori in procesul de

Aspecte fransversale




Recomandari pe componente de sistem

colectare si analizd a datelor, ca parte a monitorizarii de rutind; instruirea
personalului cu privire la cele de mai sus

Domenii de ingrijire

65. Dezvoltarea siimplementarea in totalitate a SIAAS pentru a permite Aspecte fransversale
colectareq, stocareaq, procesarea si vizualizarea datelor de catre
autoritati si alte parti interesate
66. Asigurarea interoperabilitatii sistemelor informationale ce includ date cu Aspecte transversale
privire la ingrijirea alternativad, si anume SIAAS, SIME si sistemele
informationale privind asistenta medicald
67. Armonizarea datelor (privind ingrijirea de tip familial, tutela/curatela, Aspecte tfransversale
etc.) colectate la nivel local cu cele de la nivel national si invers pentru a
permite analiza si informarea procesului de analizd si elaborare de politici
68. Definirea rolurilor si a responsabilitatilor privind colectarea datelor si Aspecte fransversale
raportarea infre MSMPS si actorii neguvernamentali relevanti
69. Tnfiintarea unor forumuri multisectoriale Tn cadrul cdrora s& se prezinte si Aspecte fransversale
s@ se examineze cu regularitate datele privind ingrijirea alternativad, iar
rezultatele analizei sa fie facute publice
70. Crearea siimplementarea unui mecanism de asigurare a calitatii datelor | Aspecte fransversale
71. Elaborarea de indicatori standardizati si crearea mecanismelor de Prevenire
colectare si analizd a datelor pentru monitorizarea aplicarii cadrului
legislativ referitor la prevenirea separdrii inutile a copilului de familie
72. Introducerea de indicatori standardizati pentru supravegherea si Ingrijrea neformala a
monitorizarea aranjamentelor de ingrijire neformald in familia extinsd sau | copilului de catre
de prieteni apropiati ai familiei, c&t si de persoane terte (altele decat familia extinsad sau de
rudele) prieteni apropiati ai
familiei
Alte forme de ingrijire
73. Tmbunatatirea mecanismelor de colectare de date privind Ingrijirea neformald a

aranjamentele de ingrijire neformald pentru a intelege mai bine
amplitudinea si cauzele acestora, si pentfru a informa astfel dezvoltarea
de servicii si politici la nivel local, raional si national

copilului de catre
familia extinsa sau de
prieteni apropiati qi
familiei




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

Alte forme de ingrijire

74. Elaborarea unei serii de indicatori specifici privind reunificarea si Reunificare &
reintegrarea in familie care sa faciliteze o monitorizare adecvatd a Reintegrare
calitatii acestora
75. Revizuirea SIAAS pentru ca sistemul s capteze date dezagregate privind | Reunificare &
reintegrarea copiilor in familie Reintegrare
76. Centralizarea/consolidarea datelor colectate de agentiile care Reunificare &
activeazd in diferite sectoare (protectie sociald, sandtate, educatie, Reintegrare
sigurantd publicd) si de autoritatile locale pentru a urmari copilul din
perioada de pre-reunificare p&nd in perioada de post-reunificare si
pentfru a monitoriza serviciile de reintegrare in familie
77. Tmbunatdatirea schimbului de date si a interconectivitdtii datelor cu privire | Dezinstitutionalizarea
la dezinstitutionalizare intre ministere, inclusiv Ministerul Finantelor sistemului
Norme si practici sociale
78. Elaborarea siimplementarea unei strategii de advocacy si comunicare Prevenire
privind prioritizarea prevenirii separdrii copilului de familie fatd de
plasamentul copilului in ingrijire de fip rezidential sau in alte forme de
ingrijire alternativa
79. Elaborarea siimplementarea unei strategii de comunicare si advocacy Ingrijire de tip familial
pentru a promova ingrijirea de tip familial si recrutarea asistentilor
parentali profesionisti in toate raioanele
80. Elaborarea siimplementarea unei strategii de comunicare si advocacy Ingrijire de fip
pentru a descuragja plasamentul copiilor in ingrijire de fip rezidential si rezidential
pentru a lupta cu normele sociale ce duc la luarea a unor astfel de o )
- Dezinstitutionalizarea
decizii : :
sistemului
81. Elaborarea siimplementarea unei strategii de comunicare si advocacy Ingrijirea formald a

pentru a promova tutela/curatela copilului de familia extinsa sau de
prieteni apropiati ai familiei ca cea mai bund a doua optiune de ingrijire

copilului de catre
familia extinsa sau de
prieteni apropiati qi
familiei (Tutela/
Curateld)




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

82. Cresterea gradului de constientizare privind beneficiile notificarii si Tngrijirea neformald a
formalizarii aranjamentelor neformale de ingrijire a copilului in familia copilului de catre
extinsd sau de prieteni apropiati ai familiei familia extinsa sau de

prieteni apropiati qi
familiei

83. Tncurajarea cetatenilor s& informeze autoritdtile cu privire la Alte forme de ingrijire
aranajamentele neformale de ingrijire care sunt in detrimenul bundstarii
copilului

84. Elaborarea siimplementarea unei strategii de comunicare si advocacy Adoptie
care sa includa si s& promoveze norme sociale pozitive referitoare la
adoptie ca formd permanentd de ingrijire a copilului (in cazul in care
reinfegrarea in familia biologica sau ingrijirea exercitatd de familia
extinsd sau prietenii apropiati ai familiei nu sunt posibile)

85. Promovarea reintegrarii copilului in familie prin activitati de crestere a Reunificare &
nivelului de constientizare si comunicare organizate Th mod regulat si Reintegrare
sistematic

Finantarea

86. Dezvoltarea capacitatii autoritatilor locale privind prognoza financiard si | Aspecte fransversale
prioritizarea bazatd pe evaluarea nevoilor

87. Tmbunatatirea urmaririi de catre guvern a contributiilor financiare ale Aspecte fransversale
partenerilor de dezvoltare si ale sectorului privat care sprijintd reformele
de ingrijire alternativa

88. Asigurarea finantdarii serviciilor de prevenire din bugetul de statin baza Prevenire
unui mecanism/formule agreate

89. Includerea ingrijirii de tip familial in pachetul minim de servicii sociale Ingrijire de tip familial
care va fi finantat de la bugetul de stat

90. Asigurarea coreldrii intre prestatiile sociale acordate copiilor aflati in Tngrijrea formald a
tuteld/curateld si cele acordate copiilor plasati in alte servicii de ingrijire, copilului de catre
dupd caz familia extinsad sau de

prieteni apropiati i
familiei (Tutelda/
Curatelqd)




Recomandari pe componente de sistem

Domenii de ingrijire

91. Estimarea costurilor pentru sprijin si supravegherea ingrijirii neformale a Tngrijirea neformald a
copilului in familia extinsd sau de prieteni apropiati ai familiei; alocarea copilului de catre
fondurilor necesare familia extinsd sau de

prieteni apropiati ai
familiei

92. Crearea unui mecanism de estimare a costurilor pentru reunificare si Reunificare &
reintegrarea in familie Reintegrare

93. Includerea unei linii bugetare specifice pentru serviciile de reintegrare Reunificare &

Reintegrare
94. Asigurarea ca fondurile economisite ca urmare a fransformdrii/ inchiderii | Dezinstitutionalizarea

institutiilor rezidentiale sunt delimitate in buget, iar utilizarea lor
restrictionatd doar pentru dezvoltarea serviciilor alternative de tip familial

sistemului
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