MEASURE Evaluation

Ingrijirea alternativa a copilului

Nota a proiectului Measure Evaluation

Bine ati venit la cel de-al doilea buletin informativ “Ingrijirea
Alterativa a Copilului”. Aceasta publicatie ofera actualizari
bianuale dupa atelierele de evaluare privind reforma sistemului
de ingrijire care au avut loc in Armenia, Ghana, Moldova si
Uganda. Buletinul informativ este menit sa fie un instrument util
pentru promovarea comunicarii si a schimbului de cunostinte
intre tari. De asemenea, exista o pagind web a acestei publicatii,
care include pagini dedicate tarii Dvs. Va rugam sa vizitati
www.measureevaluation.org/our-work/youth-and-adolescents/
alternative-care.

Utilizarea rezultatelor atelierelor de evaluare

Proiectul Measure Evaluation, finantat de Agentia Statelor
Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID), a sprijinit
Echipele-Nucleu de Tard (ENT) in desfasurarea atelierelor
participative in Armenia, Ghana, Moldova si Uganda. Acestea
au avut ca rezultat furnizarea de recomandari concrete pentru
imbunatatirea sistemelor de ingrijire alternativa. Rapoartele
finale ale fiecarei autoevaluari de tara pot fi gasite pe site-ul web
al Measure Evaluation. in urma atelierelor de evaluare, agentiile
guvernamentale de profil si ENT din Armenia, Moldova

si Uganda au desfasurat ateliere de lucru pentru a discuta
constatarile, a stabili prioritatile si a crea planuri de actiune.
Rezultatele evaludrii au fost utilizate in diferite moduri de cétre

actorii statali si nestatali. Un atelier de planificare a actiunilor
pentru Ghana va avea loc in luna decembrie 2018.

Advocacy pentru politici si furnizarea de servicii. in
Armenia, Reteaua pentru Protectia Copilului, formatd din
aproximativ 40 de organizatii nationale ale societtii civile,

a folosit rezultatele evaludrii ca argumente in sustinerea
amendamentelor la legislatia privind adoptia. In Moldova, a fost
elaborata o hotarare de guvern pentru aprobarea unui regulament
de organizare si institutionalizare a sistemelui de formare a
personalului din domeniul asistentei sociale, inclusiv a celui care

raional.

imbunititirea monitorizirii de rutini si disponibilititii
informatiilor pentru ingrijirea alternativi. in baza
concluziilor evaluarii din Uganda, Measure Evaluation a
sprijinit Ministerul Genului, Muncii si Dezvoltarii Sociale
(MGMDS) pentru a identifica indicatorii prioritari de
monitorizare de rutina si pentru a elabora fise de referinta pentru
ingrijirea alternativa. Au fost selectati sase indicatori pentru

a fi inclusi in Cadrul National al Indicatorilor Standard. in
Ghana, MEASURE Evaluation a sprijinit Ministerul Protectiei
Sociale (MPS) si subgrupul Monitorizare si Evaluare (M&E)
pentru a revizui indicatorii de monitorizare de rutina existenti
pentru ingrijirea alternativa. Ca urmare a acestui exercitiu, au
fost prioritizati inca 10 indicatori. In Moldova, MEASURE
Evaluation a lucrat cu un grup de M&E compus din specialisti
din cadrul Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale
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(MSMPS), Biroului National de Statistica si Agentiei Nationale
de Asistenta Sociala, pentru evaluarea indicatorilor existenti de
ingrijire alternativa si identificarea indicatorilor suplimentari
aplicabili in contextul tarii. In baza acestui exercitiu si a
feedback-ului din partea ENT, UNICEF Moldova si a partilor
interesate de la nivel raional, a fost elaborata o lista revizuitd de
20 de indicatori. In Armenia, in baza preocupdrilor semnalate
de furnizorii de servicii in cadrul atelierului de evaluare,
Ministerul Muncii si Afacerilor Sociale (MMAS) a revizuit

un modul 1n baza de date electronica nationala (numit Manuk)
pentru a include documentarea tuturor serviciilor oferite
copiilor 1n toate tipurile de institutii de ingrijire.

imbunititirea coordonirii. in Moldova a fost infiintat un
grup de lucru alcatuit din reprezentanti ai MSMPS, cateva
organizatii non-guvernamentale si UNICEF, care a folosit
rezultatele evaluarii pentru a elabora un concept privind un
nou serviciu social ce vizeaza traiul independent supervizat
(“locuinta sociald asistata). Acest grup de lucru s-a intrunit

in iulie 2018 pentru a discuta despre cele mai bune practici,

a decide asupra unei abordari adecvate pentru Moldova si a
pregati legislatia pentru acest serviciu. in Uganda, ca raspuns
la concluziile evaluarii care au indicat lipsa mecanismelor de
coordonare pentru actorii implicati in ingrijirea alternativa,
UNICETF a colaborat cu MGMDS pentru a initia sedinte lunare
de coordonare a partilor interesate cu reprezentanti ai agentiilor
guvernamentale, partenerilor de dezvoltare si societatii civile.

imbunititirea resurselor in randul partenerilor. in Armenia
si Uganda, organizatiile societétii civile au utilizat constatarile
evaluarii pentru a-si elabora propunerile de cereri de finantare
pentru agentiile donatoare. In Moldova, recomandarile privind
dezvoltarea M&E si a sistemelor informatice au informat un
nou program de tara USAID pe cinci ani, iar un ONG local

a utilizat recomandarile referitore la finalizarea reformei
sistemului de Ingrijire rezidentiala si consolidarea retelelor

de servicii sociale pentru a-si argumenta cererea de finantare
citre Uniunea Europeana. in Ghana, evaluarea alternativa a
sistemului de Ingrijire a informat dezvoltarea prioritatilor in
cadrul planului de lucru anual al USAID pentru Ministerul
Protectiei Sociale.

Consolidarea capacititilor de monitorizare si evaluare

Dupa atelierele de evaluare, MEASURE Evaluation a colaborat
cu ENT-urile si cu alte parti interesate pentru a identifica
activitatile prioritare legate de M&E. Am sprijinit guvernele din
fiecare tard In diverse moduri:

Armenia: In iulie 2018, MEASURE Evaluation a desfasurat un
atelier de lucru pentru dezvoltarea capacitatilor de M&E a 26
de participanti, reprezentand ministere (inclusiv directia M&E
din cadrul MMAS si ministerele Educatiei, Sanatatii si Justitiei)
si societatea civild. Instruirea a fost apreciata ca fiind una
reusita si aplicabild pentru sarcinile zilnice ale cursantilor, care
au apreciat in mod special sesiunile privind definirea teoriei
schimbarii, elaborarea indicatorilor SMART (ceea ce inseamna



S — specific; M — masurabil; A — (de) atins; R — relevant; T —
incadrat in timp.), cu niveluri de referinta si niveluri tinta. Ca
urmare a acestei instruiri, Directia pentru Protectia Copilului
din cadrul MMAS isi va revizui documentele de politici in ce
priveste indicatorii.

Ghana: In luna august, s-a desfasurat un atelier de lucru

in domeniul M&E de 3 zile, cu 15 participanti din cadrul
Ministerului Genului, Copiilor si Protectiei Sociale (MGCPS)

si a societatii civile. Ministerul Protectiei Sociale, MEASURE
Evaluation si UNICEF au efectuat vizite la fata locului in
octombrie 2018 pentru a examina punctele forte si lacunele
actualului sistem de monitorizare de rutind, care se concentreaza
pe raportarea despre caminele sociale. Aceastd examinare a
oferit o perspectiva asupra modului 1n care functioneaza sistemul
de monitorizare de rutind. De asemenea, aceasta a generat o
serie de recomandari pentru Imbunatatirea fluxului de date

si a monitorizarii de rutind a caminelor sociale, precum si a
birourilor regionale de asistentd sociald si dezvoltare comunitara.
Acesta a inclus o instruire de o zi In ceea ce priveste calitatea

Moldova, Directia pentru Analizd, monitorizare
si evaluare a politicilor (DAMEP), aprilie 2018

Moldova, atelierul de mentorat DAMEDP, iunie
2018

datelor si abordérile in utilizarea datelor, pe care
MEASURE Evaluation a facilitat-o in colaborare cu
directia de M&E din cadrul Ministerului Protectiei
Sociale (MPS) si cu personalul implicat in reforma
sistemului de ingrijire din cadrul MPS.

Uganda: In octombrie 2018, MEASURE
Evaluation a organizat un atelier de formare de doua
zile pentru dezvoltarea capacitatilor specialistilor
din cadrul MGMDS, a agentiilor guvernamentale
instruirii, participantii au aflat despre importanta monitorizarii
de rutina si a indicatorilor SMART, precum si despre revizuirea
si validarea indicatorilor prioritizati pentru monitorizarea
sistemului de ingrijire alternativa din Uganda. De asemenea, in
octombrie, a fost efectuata o evaluare a software-ului Children
First Software, care este pilotat in cinci unitati specializate de
asistenta sociald, pentru a Intelege aspectele legate de proiectarea
sistemului si interoperabilitate, confidentialitate si accesul la
date, capacitatea de a colecta si de a raporta indicatorii conveniti.

Moldova: In aprilie si iunie 2018 s-au desfasurat ateliere de instruire
si mentorat in M&E pentru a dezvolta capacititile Directiilor pentru
Analiza, Monitorizare si Evaluare a Politicilor (DAMEP) din cadrul
MSMPS si Ministerului de Interne. Aceste ateliere s-au axat pe
dezvoltarea cadrelor de M&E si pe consolidarea raportarii calitative
asupra implementarii politicilor. Ca rezultat al acestor ateliere, a fost
elaborat un nou model pentru raportul social anual, ce va fi pilotat
de Directia pentru Protectia Drepturilor Copilului si Familiilor cu
Copii. De asemenea, in septembrie 2018, a avut loc o instruire de o
zi privind calitatea datelor si utilizarea datelor.



Webinar

Multumim tuturor celor care au participat la primul
nostru webinar in luna iulie 2018, care s-a axat pe
prevenirea separirii familiale si pe forta de munca. in
curand, vor apérea detalii despre urmatorul webinar.

Resurse

Pentru informatii despre MEASURE Evaluation, va
rugdm sa vizitati www.measureevaluation.org.

Pentru informatii despre Ingrijirea alternativa a copiilor,
va rugam sa vizitati www.measureevaluation.org/our-
work/youth-and- adolescents/alternative-care/alternative-
care-for-children?sear chterm=alternative+care.
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